Indenizagao - Inclusédo em cadastro de inadim-
plentes - Comunicagéao prévia - Comprovacgao -
Apontamento legitimo anterior - Existéncia -
Dano moral - Nao cabimento

Ementa: Indenizacdo. Inscricdo negativa. Comunicacdo
prévia. Comprovada. Apontamento legitimo anterior.
Dano moral. Néao cabimento.

- Se a parte se desincumbiu do &nus de comprovar o
cumprimento da obrigacdo legal, qual seja o de enviar
notificacdo prévia ao devedor, com o escopo de lhe dar
ciéncia de futura negativacéo de seu nome, sua atuacéo
se deu de maneira regular, no exercicio regular de um
direito, pelo que legitimo apontamento lancado em des-
favor da parte. Nestes termos, ndo h& como se proceder
& baixa da inscricdo, ndo havendo, por evidente, dano
moral, mormente quando preexistente legitima inscricdo
do nome da parte nos cadastros de protecdo ao crédito.

APELACAO CIVEL N° 1.0194.09.095417-4/001 -
Comarca de Coronel Fabriciano - Apelante: Associagdo
Comercial de Sdo Paulo - Apelada: llta Barreto Pereira -
Relator: DES. OTAVIO PORTES

Acérdao

Vistos etc., acorda, em Turma, a 16% Cadmara Civel
do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, sob a
Presidéncia do Desembargador Batista de Abreu, incor-
porando neste o relatério de fls., na conformidade da ata
dos julgamentos e das notas taquigrdficas, & unanimi-
dade de votos, EM DAR PROVIMENTO AO RECURSO.

Belo Horizonte, 1° de setembro de 2010. - Otdvio
Portes - Relator.

Notas taquigréficas

Proferiu sustentacéo oral, pela apelante, o Dr.
Heugem Souza Oliveira.

DES. OTAVIO PORTES - Reunidos os pressupostos
objetivos e subjetivos de sua admissibilidade, conhece-se
do recurso.

Trata-se de acéo de indenizacéo por danos morais
proposta por llta Barreto Pereira em face de Associacdo
Comercial de Séo Paulo, através da qual pretende a
autora indenizacd@o pelos danos morais decorrentes da
inscricdo de seu nome, realizada pela ré em seu banco
de dados, sem a devida nofificag@o prévia de que trata
o art. 43, § 2°, do CDC.

O MM. Juiz monocrético (. 132/149) julgou
procedente o pedido inicial, condenando a ré a pagar &
autora a importéncia de R$5.000,00 (cinco mil reais) a
titulo de danos morais, acrescida de juros moratérios de
1% ao més e correcdo monetdria pela Tabela da
Corregedoria-Geral de Justica, a partir da publicacéo da
sentenca. Condenou a requerida, ainda, ao pagamento
das custas processuais e aos honordrios advocaticios
fixados em 10% do valor da condenacéo.

Inconformada, apela a ré (f. 142/161), sustentan-
do que procedeu a noftificagdo prévia da requerente, fato
que restou devidamente comprovado nos autos, tendo a
correspondéncia sido enviada para o endereco da auto-
ra, fornecido pelo associado que requisitou a inscricéo;
que inexistem danos morais, pois a autora possui 21
(vinte e um) apontamentos por débitos pendentes em seu
nome. Pugna, assim, pela reforma da r. decisGo hos-
tilizada ou, alternativamente, pela reducdo do quantum
indenizatério e dos honordrios advocaticios.

Contrarrazées as f. 201/209, pugnando a apelada
pela manutencéo da sentenca hostilizada.

Infere-se dos autos que a autora propds a presente
acdo pretendendo, em resumo, a desnegativizacdo de
seu nome, inscrito indevidamente nos cadastros da ré,
bem como a condenacéo desta em danos morais.

De inicio, extrai-se do processado que o nome da
autora foi inscrito nos cadastros da ré por forca de diver-
sas dividas suas, tendo a requerida, ora apelante, lanca-
do as restricoes em razdo dos pedidos dos estabeleci-
mentos, no caso da Credi 21, com quem mantém con-
trato de prestacéo de servico (f. 09).

Nesse particular, insta asseverar que o registro
langado pela apelante ndo prescinde de notificagdo da
devedora.

Ressalta-se que, in casu, apesar de diversas as
inscricdes operadas em desfavor da autora, somente é
questionado no presente feito o débito representado pelo
titulo n® 6034750934622411, onde se afirma nédo ter
sido realizada a competente notificacéo prévia.

Assim, a instituicGo destinada & protecdo ao crédi-
to, no caso a apelante, deveria observar o disposto no
art. 43, § 2°, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

A referida norma prescreve a necessidade de com-
provacdo, por parte da instituicdo, do envio da comuni-
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cacGo para o endereco do devedor ou, pelo menos,
para o endereco fornecido ao érgdo de registro pela sua
empresa associada.

E, no caso dos autos, contudo, vé&-se a apresen-
tacdo do documento que comprova, indubiamente, o
envio de notificacéo & apelada, com o escopo de lhe dar
ciéncia da negativizacdo de seu nome, em razdo do
débito representado pelo serial 6034750934622411.

Os documentos de f. 57/58, especificamente a
lista de postagem da Agéncia dos Correios Franqueada,
demonstra o envio de correspondéncia, de protocolo
0072027, para o endereco da devedora, pelo que
entendo que a notificacéo prévia restou enviada.

Nesses termos, a requerida se desincumbiu do
bnus de comprovar o cumprimento do que lhe era
imposto, haja vista que a legislacdo de consumo impée
a obrigacéo de notificacdo da parte devedora quanto ao
valor a ser apontado negativamente em seus registros,
conforme art. 43, § 2°, do CDC, demonstrando, assim,
que diligenciou no sentido de enviar & autora comuni-
cacédo sobre futuro registro negativo contra seu nome, de
maneira adequada.

Desse modo, j& por esse viés, improcedente a pre-
tensdo, ndo havendo que se falar em desnegativacéo do
nome da parte autora, em razdo de a atuagdo da ré ter-
se dado no exercicio regular de seu direito.

Mais a mais, quanto aos danos morais, o colendo
Superior Tribunal de Justica firmou entendimento no sen-
tido de que, nos casos em que o consumidor possuir
mais de uma anotacdo em seu nome, a nova anotagdo,
mesmo que procedida de forma irregular, ndo é capaz
de ensejar a reparagdo por danos morais.

Colhem-se os julgados:

Agravo regimental. Direito do consumidor. Indenizagéo.
Danos morais. Inscricéo em cadastros de protecdo ao crédi-
to. Auséncia de comunicacdo prévia. Devedor contumaz.
Reexame de prova. Somula n® 7/STJ. 1. E ilegal a inscricéo
de nome de devedor nos servicos de protecdo ao crédito sem
a nofificagdo prévia exigida pelo art. 43, § 2°, do Cédigo de
Defesa do Consumidor. 2. Incabivel, entretanto, o pagamen-
to de indenizacdo a fitulo de dano moral quando o devedor
j& estiver inscrito em cadastro de protecdo ao crédito. 3.
Aplica-se a Stmula n® 7 do STJ na hipétese em que a tese
versada no recurso especial reclama a andlise dos elemen-
tos probatérios produzidos ao longo da demanda. 4. Agravo
regimental desprovido. (AgRg no Ag 1099981/PB, Ministro
Jodo Otdvio de Noronha, Quarta Turma, DJe de
27.04.2009.)

Agravo regimental no recurso especial. Inscricdo em cadas-
tro de inadimplentes. Dano moral. Auséncia de nofificagdo.
Registro anterior. 1. O devedor que 4 tem inscricdo em
cadastro de protecdo ao crédito ndo faz jus a indenizacdo
por dano moral em virtude da falta de noftificacdo sobre
novo registro. 2. Agravo regimental a que se nega provi-
mento. (AgRg no REsp 1037356/RS, Ministro Vasco Della
Giustina, Terceira Turma, DJe de 20.04.2009.)
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Recentemente, foi editada a Sumula 385 do STJ
acerca da matéria, que assim dispoe:

Da anotacéo irregular em cadastro de protecdo ao crédito,
ndo cabe indenizacdo por dano moral, quando preexistente
legitima inscri¢do, ressalvado o direito ao cancelamento.

Vé-se, portanto, que a questdo acerca dos danos
morais ndo mais é controvertida.

E, no caso dos autos, h& prova de que a autora
possui outros impedimentos lancados em seu nome
(f. 09), pelo que, repita-se, mesmo que irregular a ano-
tacdo, ndo faria jus & reparacdo requerida a fitulo de
danos morais.

De se destacar, ainda, que no presenfe caso a
autora é devedora contumaz, que possui 21 anotacoes
em seu nome, ndo podendo assim afirmar que se sentiu
surpreendida com mais uma inscricdo negativa de seu
nome, pelo que ndo é capaz de sofrer dano moral
passivel de indenizacdo.

Assim, a pretensdo autoral é totalmente improce-
dente, ndo assistindo direito & desnegativacdo de seu
nome, bem como aos danos morais pretendidos.

Mediante tais consideracdes, dd-se provimento ao
recurso para reformar a sentenca e julgar improcedentes
os pedidos iniciais. Havendo alteracéo do entendimento
exarado na decisdo recorrida, de se reverem os &nus
sucumbenciais e, in casu, tendo ocorrido a improcedén-
cia da pretenséo, condeno a parte autora ao pagamen-
to das custas processuais, recursais e dos honordrios
advocaticios, estes fixados em R$ 800,00 (oitocentos
reais), suspendendo, contudo, a exigibilidoade das
cobrancas por estar a parte amparada pelas benesses da

Lei 1.060/50.

DES. WAGNER WILSON - Peco vénia ao eminente
Relator para dele discordar em parte de seus fundamen-
tos.

Conforme o disposto no art. 43, § 2°, do CDC, os
6rgdos mantenedores de cadastro de protecdo ao crédi-
to, quando da abertura de registro relativamente a um
determinado consumidor, tm o dever de comunicé-lo
sobre tal apontamento, oportunizando o oferecimento de
impugnagéo com vistas a evitar as inscrigdes indevidas.

O contato repetitivo com acdes semelhantes, nas
quais se discute a mesma questd@o posta nestes autos, me
fez, com o passar do tempo, ficar cada dia mais rigoroso
em relacdo ao cabimento de ressarcimento pelos supos-
tos danos morais sofridos em razdo da auséncia de noti-
ficacdo prévia do devedor quanto & inscricdo do seu
nome nos cadastros protetivos do crédito.

Em um primeiro momento, vinha me posicionando
no sentido de que o 4rgdo administrador do cadastro
tinha o dever de indenizar o devedor nos casos em que
ndo conseguia provar a efetiva nofificagdo exigida pelo
art. 43, § 2°, do CDC.



Porém, em um segundo momento, passei a enten-
der que aquele devedor que ostentava mais de um apon-
tamento nos referidos cadastros néo tinha sofrido dano
moral algum, pela razdo ébvia de que um apontamento
a mais em seu nome ndo mudaria a sua condicdo de
devedor contumaz e mau pagador.

Em um ferceiro momento, passei a entender que o
devedor que invocasse a inexisténcia de notificagdo
prévia da inscricéo do seu nome dos cadastros restritivos,
mas ndo negasse a existéncia da divida, fambém néo
faria jus a qualquer reparacéo pecunidria a titulo de
danos morais.

Finalmente, entendi por bem rever todos os meus
posicionamentos anteriores, pois percebi que, com o
passar do tempo e da andlise de diversos casos concre-
tos, os devedores estdo se agarrando em uma formali-
dade legal para se beneficiarem pecuniariamente de
uma condenacdo judicial, auferindo indevidas indenizacaes.

A referida exigéncia legal de notificagdo vem sendo
invocada de forma deturpada, para justificar alegados
danos morais que, na prdtica, a meu ver, ndo existem.
Por esta razéo, percebi que meu antigo ponto de vista
ndo deve mais ser sustentado.

A falta de noftificagéo prévia do devedor, tendo ele
ou ndo outros apontamentos em seu nome, e negando
ou nd@o a existéncia da divida que gerou a inscrigéo, por
si s6 ndo tem o condd@o de gerar dano moral passivel de
reparacdo. Pelo menos em relacdo ao mantenedor do
cadastro.

Isso porque ndo hd como debater nestes autos se
a referida indenizacé@o é devida ou néo, j& que o man-
tenedor do cadastro ndo tem nenhuma informacéo acer-
ca do respectivo débito.

Se o apontamento for legitimo, ou seja, se o apon-
tamento for resultado do exercicio regular do direito do
credor, a indenizacdo deferida por auséncia de notifi-
cagdo viria a premiar aquele que ndo cumpre pontual-
mente com suas obrigacdes.

Por outro lado, se o apontamento for ilegitimo, tal
discuss@o deve ser travada junto ao credor, Unico sujeito
que possui condicdes de defender a legitimidade da sua
conduta. Ai, sim, se comprovada a ilicitude da inscricdo,
deve ser o consumidor indenizado, todavia por aquele
responsdvel pelo ato ilicito.

O descumprimento do dispositivo legal con-
sumerista (art. 43, § 2°) pode, no méximo, considerando
cada caso concreto, gerar a exclusdo da inscricdo, até
que a nofificagdo regular tenha sido cumprida.

Na espécie dos autos, discordo do Relator quando
o mesmo conclui que a notificacdo foi realizada a con-
tento, pois, a meu ver, os documentos 58/75 néo com-
provam o envio da notificacdo para o endereco da auto-
ra, ora apelada.

No entanto, em que pese a parte autora néo ter
sido devidamente notificada, ndo hd falar-se em danos
morais por todas as razdes acima expostas.

Com essas ressalvas, acompanho o voto do em.

Relator.

DES. JOSE MARCOS VIEIRA - De acordo com o

Relator.

Sémula - DERAM PROVIMENTO AO RECURSO.
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