Relagdo de consumo - Taxista - Aquisicdo de
veiculo para uso profissional - Vicios redibitérios -
Acéao de reparacao de danos - Codigo de
Defesa do Consumidor - Aplicabilidade -
Responsabilidade objetiva - Defeitos no veiculo -
Reparacao somente parcial - Auséncia de prova -
Troca do produto - Nao cabimento - Lucros
cessantes - Nao comprovacéo - Danos materiais -
Ressarcimento - Impossibilidade - Dano moral -
Configuracéo - Indenizagéo - Cabimento

Ementa: Processual civil e civil. Acdo de reparagdo de
danos decorrentes de vicios redibitérios. Aquisicdo de
veiculo por taxista, para transporte de passageiros. CDC.
Aplicabilidade. Vicios verificados. Reparo sé parcial.
Auséncia de prova. Troca do veiculo. Néo cabimento.
Lucros cessantes ndo provados. Indenizacdo. Nao cabi-
mento. Danos morais. Presenca. Responsabilidade civil de
indenizar. Configurag@o. Reforma da sentenca. Recurso
conhecimento e provido em parte.

- Na esteira da jurisprudéncia do ST, trata-se de relacdo
de consumo a compra de veiculo por taxista junto &
montadora ou concessiondria, razdo pela qual se aplica o
CDC ao presente caso, que trata de reparacdo de danos
decorrentes de vicio redibitério.

- A teor dos arts. 14 e 29 do CPC, em se tratando de
responsabilidade objetiva, o vendedor somente é obri-
gado a reparar o consumidor se provado o nexo causal
entre o defeito no produto vendido e o dano.

- Provada a existéncia de vicios redibitérios no vefculo
adquirido pelo autor, a ré ndo deve ser obrigada a trocar
o produto se néo provado que os reparos que ela fez no
curso da lide ndo atingiram todos os defeitos narrados
na inicial.

- N&o provados os danos materiais, caracterizados como
lucros cessantes, eles ndo sdo devidos.

- Provado o dano moral sofrido pelo autor, com a demora
da solucdo do defeito de seu produto, a revendedora é
civilmente responsdvel por indenizé-lo.
Recurso conhecido e provido em parte.
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APELACAO CIVEL N° 1.0079.08.448286-2/001 - Co-
marca de Contagem - Apelante: Wellington Junior Souza
Muniz - Apelado: Carbel S.A. - Relatora: DES.® MARCIA
DE PAOLI BALBINO

Acérdéo

Vistos etc., acorda, em Turma, a 17¢ Cémara Civel
do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais, na
conformidade da ata dos julgamentos, & unanimidade,
em PROVER EM PARTE A APELACAOQ.

Belo Horizonte, 28 de novembro de 2013. - Mdrcia
De Paoli Balbino - Relatora.

Notas taquigréficas

DES. MARCIA DE PAOLl BALBINO - Em
20.10.2008, Wellington Junior Souza Muniz ajuizou agéo
redibitéria c/c reparacdo de danos contra Carbel S.A.
Alegou que presta servicos de transporte & Coopecar -
Cooperativa dos Carreteiros de Contagem Ltda. e que,
para execuc@o dos servicos, em 14.05.2008, adquiriu
uma Kombi zero quilémetro da ré, pagando & vista o valor
total de R$39.400,00. Relatou que, em 30.08.2008,
o veiculo j& apresentou vdrios defeitos, os quais foram
listados em relatério apresentado & ré. Mencionou que,
em 11.09.2008, a ré apenas trocou o tanque de combus-
tivel e o freio, embora soubesse da existéncia de vdrios
outros defeitos que permaneceram no veiculo. Afirmou
gue contatou a ré por diversas vezes, solicitando a troca
do vefculo ou a devolucéo dos valores pagos, conforme
previsto no art. 18, § 1°, | e Il, do CDC, sem obter
resposta. Invocou o art. 18 do CDC e os arts. 1.101 a
1.106 do CCB para alegar ter adquirido o veiculo para
filiar-se & Coopecar e que vem sofrendo prejuizos em
dias de chuva, j& que nédo pode transportar passageiros,
porque as borrachas de vedacéo apresentam vazamento.
Alegou que seu faturamento é calculado pela quilome-
tragem rodada durante o més, e que se ficar parado um
dia, tem reduc@o em sua remuneragdo. Mencionou estar
em vias de perder sua filiacdo & cooperativa. Apontou a
ré como civilmente responsdvel pelos prejuizos que vem
sofrendo. Pediu a concessdo da justica gratuita e a conde-
nacdo da ré a trocar o veiculo ou a devolver o valor rece-
bido, além de pagar a média mensal de seu faturamento,
em torno de R$1.000,00, e a indenizd-lo por danos
morais. Juntou documentos.

O MM. Juiz concedeu a justica gratuita ao autor
(f. 21 v.).

A ré contestou (f. 26/35), arguindo a preliminar de
ilegitimidade passiva, ao argumento de que é o fabri-
cante quem responde pela pretensdo do autor, de troca
do veiculo e de devolucédo do preco pago, como prevé
o art. 13, 1, do CDC. No mérito, pugnou pela impro-
cedéncia do pedido inicial, alegando que todos os itens
relacionados pelo autor foram verificados por sua equipe,
conforme ordem de servico anexa, e que os servicos
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necessdrios formam executados e os danos efetiva-
mente sanados, sem qualquer cobranca. Mencionou ser
empresa sélida, de credibilidade no mercado e que visa
& satisfacdo de seus clientes. Argumentou que o autor
ndo comprovou os fatos constitutivos do direito narrado
na exordial. Salientou que, no seu entender, o CDC néo
se aplica ao caso, haja vista que o veiculo é utilizado
pelo autor como ferramenta de trabalho. Sustentou que
ndo cometeu ato ilicito capaz de gerar responsabilidade
civil de indenizar o autor pelos alegados danos sofridos.
Juntou documentos.

O autor apresentou réplica (f. 42/48), impugnando
os termos da defesa da ré.

Intimadas as partes para especificacdo de provas
(f. 49), o autor pediu prova oral e documental (f. 51/52)
e a ré ndo se manifestou.

Em audiéncia (f. 63), o processo foi suspenso em
face da possibilidade de acordo entre as partes.

A ré pediu a extingdo do processo pelo cumprimento
do acordo (f. 66/67, 87/88, 99/100 e 111/112). J4 o
autor peticionou as f. 68/72, 82/85, 92/95 e 103/108,
para pedir o prosseguimento do processo, alegando que
persistem o vazamento na porta do vefculo e o barulho na
caixa de marcha, dentre outros.

Na sentenca (f. 130/133), o MM. Juiz rejeitou
a preliminar de ilegitimidade passiva e, apds constatar
que o CDC néo se aplica ao caso e que, embora tenha
sido comprovado o vicio oculto do veiculo quando de
sua venda, ndo foi provada sua persisténcia apds os
reparos feitos pela ré, nem a ocorréncia dos prejuizos
deles decorrentes, razdo pela qual julgou improcedente
o pedido inicial.

Constou do dispositivo da sentenca (f. 133):

[...] Ante o exposto, julgo improcedente o pedido, nos termos
do art. 269, | do CPC.

Condeno o requerido ao pagamento das custas processuais
e honorérios advocaticios, que fixo em R$ 1.500,00, mas
suspendo a exigibilidade de tais verbas tendo em vista o defe-
rimento dos beneficios da assisténcia judicidria.

(-]

O autor apelou (f. 136/146), pretendendo a
reforma da sentenca. Para tanto, ratificou os argumentos
esposados na inicial, frisando a aplicabilidade do CDC &
lide, tendo em vista que é taxista e adquiriu o veiculo da
ré para manter sua prépria subsisténcia, e a presenca de
vicios redibitérios no veiculo adquirido da ré, geradores
de danos materiais (lucros cessantes) e danos morais.

A ré contra-arrazoou (f. 150/158), pugnando pelo
ndo provimento do apelo do autor.

E o relatério.

Juizo de admissibilidade.

Conheco do recurso porque préprio, tempestivo
e isenfo de preparo, tendo em vista que o autor, ora
apelante, litiga sob o pdlio da justica gratuita (f. 42).

Preliminar.



Néaoforam arguidas preliminares no presente recurso.

Mérito.

O autor apelou da sentenca na qual foi julgado
improcedente seu pedido formulado na inicial, de conde-
nacdo da ré a trocar o veiculo ou a devolver o valor
recebido, além de pagar a média mensal de seu fatu-
ramento, em torno de R$ 1.000,00, e a indeniz4-lo por
danos morais.

Os argumentos do apelante séo o de que os vicios
redibitérios persistem e o de que eles geram danos morais
e materiais.

Examinando tudo o que dos autos consta, tenho
que assiste razdo parcial ao apelante. Vejamos.

Trata-se de acdo de reparacéo de danos movida
pelo comprador, ora apelante, contra a revendedora, ora
apelada, em face da aquisicdo de veiculo zero quilémetro
com vicio redibitério, na qual houve pedido de troca do
produto e de pagamento de lucros cessantes e de indeni-
zacdo por danos morais.

No contrato celebrado entre as partes - compra e
venda de veiculo automotor -, hd relagéo de consumo.

Sobre o tema ensina a doutrina:

As relacées de consumo nada mais séo do que relagdes juri-
dicas por exceléncia, pressupondo, por conseguinte, dois
polos de interesse: o consumidor-fornecedor e a coisa, objeto
desses interesses. No caso, mais precisamente, e consoante
ditado pelo CDC, tal objeto consiste em produtos e servicos
(FILOMENO, José Geraldo Brito. Cédigo Brasileiro de Defesa
do Consumidor: comentado pelos autores do anteprojeto.
6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2000, p. 42).

O CDC define consumidor e fornecedor:

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que
adquire ou utiliza produto ou servico como destinatério final.
Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica
ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes
despersonalizados, que desenvolvem atividades de produgdo,
montagem, criacdo, construcdo, transformacéo, importagédo,
exportacdo, distribuicdo ou comercializacdo de produtos ou
prestacdo de servicos.

O autor/apelante, como taxista que é, deve ser
classificado como consumidor no presente caso, em que
se discute vicio em veiculo por ele adquirido para trans-
porte de passageiros, porque o art. 29 do CDC permite
que determinadas pessoas sejam equiparadas ao consu-
midor, mesmo ndo sendo destinatdrias finais, desde que
outro elemento se faca presente, qual seja a vulnera-
bilidade frente ao fornecedor ou prestador de servicos:
“Art. 29. Para os fins deste Capftulo e do seguinte, equi-
param-se aos consumidores todas as pessoas determind-
veis ou ndo, expostas as prdticas nele previstas”.

Sobre o assunto, confira-se a licdo de Cldudia Lima
Marques:

Na andlise anterior, defendemos o ponto de vista de que a
pessoa juridica ou profissional néo se beneficia da presuncdo
de vulnerabilidade, mas pode provd-la, sempre que desti-

natério final-econémico do produto ou servico. No caso de
extensdo do campo de aplicagdo do CDC face ao art. 29,
a vulnerabilidade continua sendo elemento essencial, supe-
rado, apenas, foi o critério da destinagdo final. [...].

Assim s6 se incluem na protecdo “equiparada” deste artigo
aqueles “profissionais” ou leigos que, vulneréveis, comprovam
sua situacdo de vulnerabilidade fdatica, econdmica, juridica
ou técnica (Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor.

3. ed. Sdo Paulo: RT, 1999, p. 155, 161).

No caso, tenho que ndo hd como negar a situagéo
de vulnerabilidade do autor/apelante, taxista, em relacéo
& empresa ré, revendedora do veiculo.

Por essa razéo é que, seguindo o enftendimento
i@ manifestado pelo STJ, entendo que se deva adotar a
exegese extensiva proposta pela corrente maximalista, de
maneira a conferir o fratamento protecionista aos sujeitos
que, conquanto n&o utilizem o produto para consumo
pessoal, o fazem para viabilizar a atividade desenvolvida
e gozam de notéria vulnerabilidade em face do fabri-
cante/revendedor.

Nesse sentido:

Administrativo. Energia elétrica. Repeticdo do indébito. Falta
de prequestionamento. Incidéncia da Sdmula n. 211/STJ.
Aneel. Auséncia de legitimidade. Prescrigdo. Inocorréncia.
Aplicacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor. Estabele-
cimento industrial. [...] - Esta Corte adota a teoria finalista
para o conceito de consumidor, com o abrandamento desta
teoria na medida em que admite a aplicagcdo das normas
do CDC a determinados consumidores profissionais, desde
que seja demonstrada a vulnerabilidade técnica, juridica ou
econdmica. Precedentes. [...] (REsp 1190139/RS, 2¢ Turma/
STJ, Rel. Min. Mauro Campbell Marques, j. em 06.12.2011,
DJe de 13.12.2011).

Agravo regimental. Agravo de instrumento. Consumidor.
Relacdo de consumo. Caracterizacdo. Destinagao final fatica
e econdmica do produto ou servico. Atividade empresa-
rial. Mitigacdo da regra. Vulnerabilidade da pessoa juridica.
Presuncgdo relativa. - O consumidor intermedidrio, ou seja,
aquele que adquiriu o produto ou o servico para utilizd-lo
em sua atividade empresarial, poderd ser beneficiado com
a aplicagdo do CDC quando demonstrada sua vulnerabili-
dade técnica, juridica ou econémica frente & outra parte. [...]
(AgRg no Ag 1316667/RO, 3° Turma/STJ, Rel. Min. Vasco
Della Giustina, j. em 15.02.2011, DJe de 11.03.2011).

Agravo regimental. Agravo de instrumento. Produtor agri-
cola. Compra de sementes. CDC. Hipossuficiéncia. Decisdo
agravada. Manutencéo. - O produtor agricola que compra
sementes para plantio pode ser considerado consumidor
diante do abrandamento na interpretagédo finalista em virtude
de sua vulnerabilidade técnica, juridica ou econémica. [...]
(AgRg no REsp 1200156/RS, 3¢ Turma/STJ, Rel. Min. Sidnei
Beneti, j. em 28.09.2010, DJe de 14.10.2010).

O STJ 4 teve oportunidade de julgar questdo espe-
cifica de taxista/transportador, tendo concluido por sua
equiparacdo a consumidor e pela aplicabilidade do CDC.

Direito civil. Cédigo de Defesa do Consumidor. Aquisicdo
de veiculo zero-quilémetro para utilizagéo profissional como
téxi. Defeito do produto. Inércia na solucdo do defeito. Ajui-
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zamento de acdo cautelar de busca e apreensdo para reto-
mada do veiculo, mesmo diante dos defeitos. Situacédo vexa-
téria e humilhante. Devolugdo do veiculo por ordem judi-
cial com reconhecimento de md-fé da instituigdo financeira
da montadora. Reposicdo da pega defeituosa, apds diagnds-
tico pela montadora. Lucros cessantes. Impossibilidade de
utilizacdo do veiculo para o desempenho da atividade profis-
sional de faxista. Acdmulo de dividas. Negativaggo no SPC.
Valor da indenizacéo. - A aquisicdo de veiculo para utilizaggo
como t4xi, por si sé, ndo afasta a possibilidade de aplicagdo
das normas protetivas do CDC. - A constatag@o de defeito em
veiculo zero-quilémetro revela hipétese de vicio do produto e
impde a responsabilizacdo soliddria da concessiondria (forne-
cedor) e do fabricante, conforme preceitua o art. 18, caput,
do CDC. - Indenizacdo por dano moral devida, com reducéo
do valor. - Recurso especial parcialmente provido (REsp
611.872/RJ, 4° Turma/STJ, Rel. Min. Antonio Carlos Ferreira,
i. em 02.10.2012, DJe de 23.10.2012) (grifei).

Civil. Relacdo de consumo. Destinatdrio final. - A expresséo
destinatdrio final, de que trata o art. 2°, caput, do Cédigo
de Defesa do Consumidor abrange quem adquire merca-
dorias para fins ndo econdmicos, e também aqueles que,
destinando-os a fins econdmicos, enfrentam o mercado de
consumo em condicées de vulnerabilidade; espécie em que
caminhoneiro reclama a protecGo do Cédigo de Defesa
do Consumidor porque o veiculo adquirido, utilizado para
prestar servicos que lhe possibilitariam sua mantenca e a da
familia, apresentou defeitos de fabricacdo. Recurso especial
ndo conhecido (REsp 716.877/SP, 3° Turma/STJ, Rel. Min. Ari
Pargendler, j. em 22.03.2007, DJe de 23.04.2007).

Também nesse sentido j& decidiram os Tribu-

nais pdtrios:

160

Indenizacdo por danos morais cumulada com repeticéo de
indébito. Compra de veiculo. Téxi. Isencdo de IPI e ICMS.
Venda direta. Aplicagdo do Cédido de Defesa do Consu-
midor. Proibicdo. Faturamento da concessiondria. Mera
intermedidria. Dano moral. N&o ocorréncia. Restituicdo em
dobro. Nao comprovacdo de ma-fé. Compensacdo dos
honordrios advocaticios. Proibicdo. Sentenca parcialmente
reformada. - No caso em questdo devem ser aplicadas as
regras do Cédigo de Defesa do Consumidor, tendo de um
lado o fornecedor do produto, veiculo, e de outro o consu-
midor, taxista, dito ‘consumidor final’. O fato de o consumidor
adquirir o veiculo para uso comercial - taxi - ndo afasta a sua
condigdo de hipossuficiente na relagdo com a empresa. [...]
(AC 1.0016.10.006861-4/001, 13% Cam. Civel/TIMG, Rel.
Des. Nicolau Masselli, j. em 03.11.2011,DJ de 11.11.2011).

Acdo de indenizacdo cumulada com repeticGo de indé-
bito. Aplicagdo do Cédigo de Defesa do Consumidor. Téxi.
Isencéo de IPl e ICMS. Relacdo de consumo em relacéo &
concessiondria de veiculos ou montadora. Danos morais
ndo configurados. Meros aborrecimentos. - Na esteira da
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, a compra de
veiculo por taxista junto & montadora ou concessiondria trata
de relagdo de consumo, devendo ser aplicado o Cédigo de
Defesa do Consumidor. - Caracteriza-se como consumidor
final quem adquire veiculo para uso préprio, para locacdo
ou para uso como téxi, de modo que ndo tem como finali-
dade a revenda com lucro (AC 1.0016.10.006865-5/001,
139 Cémara Civel/TIMG, Rel. Des. Francisco Kupidlowski, j.
em 26.05.2011, DJe de 13.06.2011).
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Responsabilidade civil. Veiculo. Téxi. Demora na entrega
configurada. Lucros cessantes. Dano moral. Quantum. Juros
moratérios e correcGo monetdria. Honordrios advocaticios.
Compensacédo. - Tendo sido demonstrado que a ré ultra-
passou o prazo de 44 dias, inicialmente acordado para a
entrega do veiculo, restou configurado o ato ilicito que
enseja o dever de indenizar, forte no art. 14 do CDC. [...]
(AC70045578952, 10° Camara Civel/TJRS, Rel. Des. Ttlio
de Oliveira Martins, . em 16.02.2012, DJ de 29.03.2012).

Apelacdo civel. Direito do consumidor e processual civil.
Preliminar de cerceamento de defesa. Indeferimento de
prova pericial. Possibilidade. Inteligéncia dos artigos 130 e
420 do CPC. Doutrina e precedentes do STJ e deste tribunal.
Meérito. Vicio do produto. Automével utilizado por taxista que
apresentou mau funcionamento. Aplicacdo do artigo 18 do
CDC. Solidariedade existente entre todos os que integram
a cadeia de consumo. Faculdade do consumidor de esco-
lher contra quem quer demandar. Conserto do veiculo. Resti-
tuicdo do valor pago. Possibilidade a teor do art. 18, § 1°,
inciso Il, da Lei Consumerista. Lucros cessantes. Utilizacéo do
bem como ferramenta de trabalho. Cabimento. Valor fixado
em consondncia com a fabela do sindicato da classe. Dano
moral configurado. Recurso a que se nega provimento (AC
0039791-50.2012.8.19.0066, 26° Camara Civel/TJRJ, Rel.
Des. Luciano Silva Barreto, j. em 10.10.2013).

Logo, a responsabilidade civil da revendedora

apelada deve ser analisada sob a ética obijetiva, conforme

oart. 18 do CDC.

Art. 18. Os fornecedores de produtos de consumo durdveis
ou ndo durdveis respondem solidariamente pelos vicios de
qualidade ou quantidade que os tornem impréprios ou inade-
quados ao consumo a que se destinam ou lhes diminuam o
valor, assim como por aqueles decorrentes da disparidade,
com a indicagées constantes do recipiente, da embalagem,
rotulagem ou mensagem publicitéria, respeitadas as varia-
coes decorrentes de sua natureza, podendo o consumidor
exigir a substituicdo das partes viciadas.

8§ 1°Nao sendo o vicio sanado no prazo méximo de trinta dias,
pode o consumidor exigir, alternativamente e & sua escolha:

| - a substituicdo do produto por outro da mesma espécie, em
perfeitas condicdes de uso;

Il - a restituicéo imediata da quantia paga, monetariamente
atualizada, sem prejuizo de eventuais perdas e danos;

Il - o abatimento proporcional do preco.

§ 2° Poderé&o as partes convencionar a reducéo ou ampliagéo
do prazo previsto no pardgrafo anterior, ndo podendo ser infe-
rior a sete nem superior a cento e oitenta dias. Nos contratos
de adesdo, a cldusula de prazo deverd ser convencionada em
separado, por meio de manifestacdo expressa do consumidor.
§ 3° O consumidor poderd fazer uso imediato das alternativas
do § 1° deste artigo sempre que, em razdo da extensdo do
vicio, a substituicdo das partes viciadas puder comprometer a
qualidade ou caracteristicas do produto, diminuir-lhe o valor
ou se tratar de produto essencial.

8§ 4° Tendo o consumidor optado pela alternativa do inciso |
do § 1° deste artigo, e ndo sendo possivel a substituicdo do
bem, poderd haver substituicdo por outro de espécie, marca
ou modelo diversos, mediante complementacéo ou restituigéo
de eventual diferenca de preco, sem prejuizo do disposto nos
incisos Il e Il do § 1° deste artigo.

8 5° No caso de fornecimento de produtos in natura, serd
responsdvel perante o consumidor o fornecedor imediato,
exceto quando identificado claramente seu produtor.



§ 6° Sdo impréprios ao uso e consumo:

| - os produtos cujos prazos de validade estejam vencidos;

Il - os produtos deteriorados, alterados, adulterados,
avariados, falsificados, corrompidos, fraudados, nocivos &
vida ou & sadde, perigosos ou, ainda, aqueles em desacordo
com as normas regulamentares de fabricagdo, distribuigéo
ou apresentagdo;

Il - os produtos que, por qualquer motivo, se revelem inade-
quados ao fim a que se destinam.

Como no caso hd relacdo de consumo, a rigor,
hé& responsabilidade civil solidaria entre a fabricante e
a revendedora, que ndo atrai litisconsércio necessdrio,
consoante a previsdo do art. 25, § 1°, do CDC.

Art. 25. E vedada a estipulacdo contratual de clausula que
impossibilite, exonere ou atenue a obrigacdo de indenizar
prevista nesta e nas segdes anteriores.
§ 1° Havendo mais de um responsével pela causacdo do
dano, todos responderdo solidariamente pela reparacéo
prevista nesta e nas segdes anteriores.

Comentando tal dispositivo, leciona Zelmo Denari:

O § 1° reafirma a solidariedade passiva de todos aqueles que,
de qualquer modo, concorrem para a causacéo do dano, ao
mesmo tempo em que o § 2° acrescenta ao rol de coobri-
gados soliddrios o fornecedor das pecas ou dos componentes
defeituosos que foram incorporados aos produtos ou servicos
que deram causa ao eventus damini.

Trata-se, no entanto, de solidariedade pura e simples, que
ndo comporta beneficio de ordem, o que significa: o consu-
midor poderd fazer valer seus direitos contra qualquer dos
fornecedores do produto ou servico, inclusive contra o incor-
porador da peca ou componente defeituoso (Cédigo de
Defesa do Consumidor: comentado pelos autores do ante-
projeto. 6. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2000, p. 195).

Nesse caso, o consumidor pode escolher a
quem acionar.

O STJ jé definiu pela solidariedade entre o fabri-
cante de veiculo automotor e o revendedor em casos de
ajuizamento de acdo pelo consumidor, decorrente de
vicio redibitério.

Recurso especial. Cédigo de Defesa do Consumidor. Veiculo
novo. Aquisicdo. Defeitos ndo solucionados durante o periodo
de garantia. Prestacdo jurisdicional deficiente. Responsabili-
dade soliddria do fabricante e do fornecedor. Incidéncia do
art. 18 do CDC. Decadéncia. Afastamento. Fluéncia do prazo
a partir do término da garantia contratual. - Diversos prece-
dentes desta Corte, diante de questdes relativas a defeitos
apresentados em veiculos automotores novos, firmaram a
incidéncia do art. 18 do Cédigo de Defesa do Consumidor
para reconhecer a responsabilidade solidéria entre o fabri-
cante e o fornecedor. [...] (REsp 547.794/PR, 4° Turma/STJ,
Rel.® Min.® Maria Isabel Gallotti, j. em 15.02.2011, DJe de
22.02.2011).

Agravo Regimental no Agravo de Instrumento. Responsabili-
dade civil por vicio do servico. Solidariedade passiva entre
todos os infegrantes da cadeia negocial. Art. 25, § 1°, do
CDC. Omissdo ausente. Dissidio ndo comprovado. Agravo
desprovido. [...] Quanto & irresignacdo central do recurso da
agravante, esta diz com a solidariedade reconhecida pelo

aresto recorrido, sustentando violagéo ao artigo 25 do CDC
e dissidio de jurisprudéncia. A tese de ilegitimidade passiva
da recorrente (revendedora de veiculos) confunde-se com o
mérito do recurso (solidariedade passiva entre as rés). [...]
(AgRg no Ag 1377480/RJ, 3¢ Turma/STJ, Rel. Min. Paulo de
Tarso Sanseverino, j. em 14.08.2012, DJe de 20.08.2012).

Agravo regimental. Acdo de indenizacéo por danos morais.
Aquisicdo de veiculo novo. Defeitos de fébrica. Omisséo
do acérdéo recorrido. Inexisténcia. Legitimidade passiva do
fornecedor. Alegacdo de inexisténcia de dano moral indeni-
z4vel. Reexame de prova. Stmula STJ/7. Reducdo do valor
da condenacéo. Inovacéo de tese. Descabimento. [...] -
“Comprado veiculo novo com defeito, aplica-se o art. 18 do
Cédigo de Defesa do Consumidor e ndo os artigos 12 e 13
do mesmo Cédigo, na linha de precedentes da Corte. Em
tal cendrio, ndo hd falar em ilegitimidade passiva do forne-
cedor (REsp 554.876/RJ, Rel. Min. Carlos Alberto Menezes
Direito, DJ de 17.02.04). [...] (AgRg no AREsp 195.336/RJ,
3% Turma/STJ, Rel. Min. Sidnei Beneti, j. em 28.08.2012, DJe
de 17.09.2012).

A responsabilidade obijetiva se configura inde-
pendentemente da culpa, como leciona Carlos Roberto
Goncalves, em Responsabilidade civil, 8. ed., Sdo Paulo:
Saraiva, 2003, p. 21/22:

Nos casos de responsabilidade objetiva, néo se exige prova
de culpa do agente para que seja obrigado a reparar o dano.
Em alguns, ela é presumida pela lei. Em outros, é de todo
prescindivel, porque a responsabilidade se funda no risco
(objetiva propriamente dita ou pura).

Quando a culpa é presumida, inverte-se o dnus da prova.
O autor da acdo sé precisa provar a acdo ou omissdo e
o dano resultante da conduta da ré, porque sua culpa g é
presumida. Trata-se, portanto, de classificacdo baseada no
dnus da prova. E objetiva porque dispensa a vitima do refe-
rido &nus. Mas, como se baseia em culpa presumida, deno-
mina-se objetiva imprépria ou impura. Eo caso, por exemplo,
previsto no art. 936 do CC, que presume a culpa do dono do
animal que venha a causar dano a outrem. Mas faculta-lhe a
prova das excludentes ali mencionadas, com inversdo do onus
probandi. Se a ré ndo provar a existéncia de alguma exclu-
dente, serd considerado culpado, pois sua culpa é presumida.
Hé casos em que se prescinde totalmente da prova da culpa.
Séo as hipéteses de responsabilidade independentemente de
culpa. Basta que haja relagéo de causalidade entre a agdo
e o dano.

Necessdria, entdo, a andlise da existéncia do dano,
do nexo causal entre ele e a conduta do agente e de
possivel ocorréncia de excludente de ilicitude que even-
tualmente afaste o nexo de causalidade.

De inicio, importante ressaltar que em nosso orde-
namento juridico o sistema legal do énus da prova estd
baseado nos ditames do art. 333 do CPC, que dispée:
“Art. 333: O énus da prova incumbe: | - ao autor, quanto
ao fato constitutivo de seu direito. Il - ao réu, quanto &
existéncia de fato impeditivo, modificativo ou extintivo do
direito do autor”.

Eis a propésito o ensinamento de Humberto Theo-
doro Junior, em Curso de direito processual civil, 41. ed.,
Rio de Janeiro: Forense, 2004, v. |, p. 387-388:
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No processo civil, onde quase sempre predomina o principio
dispositivo, que entrega a sorte da causa & diligéncia ou inte-
resse da parte, assume especial relevéncia a questdo perti-
nente ao &nus da prova.

Esse 6nus consiste na conduta pessoal exigida da parte para
que a verdade dos fatos por ela arrolados seja admitida
pela juiz.

Néo hé& dever de provar, nem & parte contréria assiste o
direito de exigir a prova do adversdrio. H& um simples 6nus,
de modo que o litigante assume o risco de perder a causa se
néo provar os fatos dos quais depende a existéncia do direito
subjetivo que pretende resguardar através da tutela jurisdi-
cional. Isto porque, segundo a mdxima antiga, fato alegado e
nédo provado é o mesmo que fato inexistente.

No dizer de Kisch, o 6nus da prova vem a ser, portanto,
a necessidade de provar para vencer a causa, de sorfe
que nela se pode ver uma imposicdo e uma sancdo de
ordem processual.

O art. 333, fiel ao principio dispositivo, reparte o 6nus da
prova entre os litigantes. [...]

Cada parte, portanto, tem o énus de provar os pressupostos
faticos do direito que pretenda seja aplicado pelo juiz na
solugdo do litigio.

Quando o réu contesta apenas negando o fato em que se
baseia a pretensdo do autor, todo o énus probatério recai
sobre este. Mesmo sem nenhuma iniciativa de prova, o réu
ganhard a causa, se o autor ndo demonstrar a veracidade do
fato constitutivo do seu pretenso direito. Actore non probante
absolvitur reus.

Quando, todavia, o réu se defende através de defesa indi-
reta, invocando fato capaz de alterar ou eliminar as conse-
quéncias juridicas daquele outro fato invocado pelo autor, a
regra inverte-se. E que, ao se basear em fato modificativo,
extintivo ou impeditivo do direito do autor, o réu implicita-
mente admitiu como veridico o fato bdsico da petigdo inicial,
ou seja, aquele que causou o aparecimento do direito que,
posteriormente, veio a sofrer as consequéncias do evento a
que alude a contestagao.

O fato constitutivo do direito do autor tornou-se, destarte,
incontroverso, dispensando, por isso mesmo, a respectiva
prova (art. 334, ).

A controvérsia deslocou-se para o fato trazido pela resposta
do réu. A este, pois, focard o &nus de prové-lo. [...].

Por outro lado, de quem quer que seja o onus probandi, a
prova, para ser eficaz, hd de apresentar-se como completa
e convincente a respeito do fato de que deriva o direito
discutido no processo. Falta de prova e prova incompleta
equivalem-se, na sistemdtica processual do énus da prova.

O documento de f 14 comprova que, em
02.05.2008, o apelante adquiriv da apelada um veiculo
Kombi, zero quilémetro, ano de fabricacdo 2008, pelo
preco de R$39.400,00, pagando & vista por meio de
financiamento que fez com o Banco Bradesco S.A.

Os documentos de f. 09, 10/12 e 15 demonstram
que o apelante é cooperado & Coopcar - Cooperativa
de Carreteiros de Contagem Ltda. e que ele adquiriu o
veiculo da apelada para prestar servico de transporte
a cooperativa.

O documento de f. 16/17 comprova que, em
30.08.2008, o apelante levou o veiculo & revisdo,
tendo sido substituido o filtro de combustivel. O mesmo
documento informa que, em 28.02.2009, foi feito servico
de inspecdo e de troca de éleo.
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O documento de f. 13 revela que, em 11.09.2008,
o apelante informou & apelada que o veiculo apresentou
defeito de vedac@o nas portas dianteiras, vazamento de
combustivel no tanque, problemas de amortecimento e de
ruido nas suspensdes dianteira e traseira, vicio de folga e
ruido nos vidros do lado direito, falha na aceleracdo do
motor, ruido na porta lateral traseira e na 4 marcha.

Diante da reclomacdo do apelante, a apeloda
efetuiou o diagnéstico de garantia, em 12.09.2008,
como informa o documento de f. 38/40, verificando os
seguintes itens: infiltracdo nas portas dianteiras, vaza-
mento de combustivel, suspensdo dianteira, vidro da
porta do passageiro, motor e ruidos nas portas. Na opor-
tunidade, a apelada trocou o trilho da guia do vidro, o
revestimento da porta dianteira e o anel de vedacao da
bomba de combustivel.

Contudo, os documentos de f. 54/55 demons-
tram que o veiculo do apelante continuou com defeito,
tendo sido detectada dificuldade de engatar marcha
em 03.11.2008 e trocados componentes do motor em
06.12.2008.

Ja no curso da lide, em 27.05.2009, o apelante
entregou o veiculo & apelada, reclamando de folga
no vidro da porta dianteira, problemas na transmisséo
de marcha, infiltracdo de dgua nas portas e desgaste
anormal dos pneus. Na oportunidade, a apelada dispo-
nibilizou ao apelante um veiculo do mesmo modelo, para
uso enquanto efetuava os reparos necessdrios, os quais
foram executados pela apelada, tanto que o apelante
declarou ter recebido o veiculo com os defeitos corri-
gidos, embora com ressalvas ndo especificadas por ele
(f. 75/80).

E esse o cendrio probatério dos autos.

Pois bem. Se ndo hd prova de que, apds os reparos
feitos pela apelada, comprovados as f. 75/80, o veiculo
objeto da lide continua com os problemas reclamados na
exordial, prova cujo 6nus era do apelante (art. 333, | do
CPC) e que era possivel de ser feita mediante mera pericia
que né&o foi pedida, tenho que os pedidos de troca do
veiculo por outro de mesmo modelo ou de devolucao do
preco ndo eram mesmo de serem acolhidos na sentenca.

Lado outro, também néo é o caso de acolhimento
do pedido de reparacéo de danos materiais atinentes aos
lucros cessantes.

O prejuizo material equivale as perdas e danos
(arts. 389 e 946 do Cédigo Civil), que abrangem o que
se perdeu e o que se deixou de lucrar (art. 402 do Cédigo
Civil).

Art. 389. Néo cumprida a obrigacéo, responde o devedor por
perdas e danos, mais juros e atualizagdo monetdria segundo
indices oficiais regularmente estabelecidos, e honordrios
de advogado.

Art. 402. Salvo as excecdes expressamente previstas em lei, as
perdas e danos devidas ao credor abrangem, além do que ele
efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de lucrar.



[

Art. 946. Se a obrigagéo for indeterminada, e néo houver na
lei ou no contrato disposicdo fixando a indenizacdo devida
pelo inadimplente, apurar-se-a o valor das perdas e danos na
forma que a lei processual determinar.

A doutrina leciona sobre o tema “perdas e danos”:

Compreendem, pois, o dano emergente e o lucro cessante.
Devem cobrir fodo o dano material experimentado pela vitima.
Dano emergente é o efetivo prejuizo, a diminuigdo patrimo-
nial sofrida pela vitima. E, por exemplo, o que o dono do
veiculo danificado por outrem desembolsa para consertd-lo.
Representa, pois, a diferenca entre o patriménio que a vitima
tinha antes do ato ilicito e o que passou a ter depois. Lucro
cessante & a frustracdo da expectativa de lucro. E a perda de
um ganho esperado.

Assim, se um 6nibus é abalroado culposamente, deve o
causador do dano pagar todos os prejuizos efetivamente
sofridos, incluindo-se as despesas com os reparos do veiculo
(dano emergente), bem como o que a empresa deixou
de ganhar no periodo em que o veiculo ficou na oficina
(GONCALVES, Carlos Roberto. Responsabilidade civil. 8. ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2003, p. 629).

O inadimplemento da obrigacdo provoca danos aquele
que ¢ titular do direito de exigi-la. Esses danos podem acar-
retar reducdo patrimonial ou apenas constrangimentos e
incémodos, que representam danos morais. A indenizacgo
deve atingir a integralidade do prejuizo experimentado pela
vitima. Ou seja, sdo indenizaveis os danos emergentes, os
lucros cessantes, como se depreende da leitura do art. 402
do Cédigo Civil.

Os danos emergentes correspondem & importéncia neces-
saria para afastar a redugdo patrimonial suportada pela
vitima. Lucros cessantes s@o aqueles que ela deixou de auferir
em razdo do inadimplemento. Este artigo estabelece que os
lucros cessantes serdo razodveis. Com isso, pretende que eles
nédo ultrapassem aquilo que razoavelmente se pode supor
que a vitima receberia. Em contrapartida, este artigo esta-
belece que os danos emergentes ndo podem ser presumidos
e devem abranger aquilo que a vitima efetivamente perdeu.
O dano indenizavel deve ser certo e atual. N&o pode ser
meramente hipotético ou futuro, mesmo quando se trata de
lucros cessantes, é preciso que eles estejam compreendidos
em cadeia natural da atividade interrompida pela vitima. [...]
Nesse sentido, os lucros cessantes sGo apenas os que podem
ser constatados desde logo, mas que ndo se verificaram em
decorréncia do fato que o interrompeu, afastando-se meras
expectativas frustradas  (BDINE JUNIOR, Hamid Charaf.
Cédigo Civil comentado. Coord. Ministro Cezar Peluso.
Barueri/SP: Manole, 2007, p. 291).

Tal como lecionou a doutrina supratranscrita, o
dano material deve ser efetiva e concretamente provado,
i@ que nosso ordenamento juridico ndo admite a indeni-
zacdo de dano hipotético e imagindrio.

Sobre a indenizacdo por danos materiais, é licdo de
Caio Mdrio da Silva Pereira:

As perdas e danos néo serdo arbitrarios. Ndo pode o credor
receber, a esse fitulo, qualquer lucro hipotético. Somente
lhe cabe, com fundamento na reparacéo, receber, como
beneficio de que o dano o privou, aquilo que efetivamente
decorreu do fato imputdvel, e os lucros cessantes por efeito

direto e imediato do descumprimento da obrigacéo (Institui-
¢6es de direito civil. Rio de Janeiro, 2005, v. Il, p. 337).

Nesse sentido:

Correspondem os lucros cessantes a tudo aquilo que o
lesado razoavelmente deixou de lucrar, ficando condicionado,
portanto, a uma probabilidade obijetiva resultante do desen-
volvimento normal dos acontecimentos. A condenacéo a esse
titulo pressupde a existéncia de previsdo objetiva de ganhos
na data do inadimplemento da obrigacdo pelo devedor. No
caso, os lucros alegados decorrem de previsdes baseadas em
suposta rentabilidade de uma atividade empresarial que nem
mesmo se iniciou. Assim sendo, ndo se pode deferir reparacdo
por lucros cessantes se estes, em casos como o dos autos,
configuram-se como dano hipotético, sem suporte na reali-
dade em exame, da qual ndo se pode ter a previsdo razodvel
e objetiva de lucro, aferivel a partir de parGmetro anterior e
concreto capaz de configurar a potencialidade de lucro (REsp
846455/MS, 3% Turma/STJ, Rel. Min. Sidnei Beneti, j. em
10.03.2009, DJ de 22.04.2009) (grifei).

Processual civil e administrativo. Desapropriagdo. Perdas
e danos. Indenizacdo pela ndo implantagdo de empreendi-
mento imobilidrio. Dano hipotético. Honorérios advocaticios.
Fixagdo em percentual inferior ao minimo legal. Stmula 7/
STJ. [...] Possibilidade de indenizacéo por danos materiais,
se comprovados. [...] (REsp 325335/SP, 2¢ Turma/STJ, Rel.®
Min.® Eliana Calmon, j. em 06.09.2001, DJ de 24.03.2003)
(grifei).

Na inicial, o autor, ora apelante, alegou que teve
o repasse da cooperativa & qual é conveniado reduzido,
porque ndo pdde trabalhar em dias de chuva, tendo em
vista o problema de vedacdo apresentado no veiculo
objeto da lide, que ocasiona vazamento.

O extrato de f. 10 comprova que o apelante pegou
empréstimo com a Coopcar para pagar em 60 parcelas,
mas isso ndo demonstra que ele sofreu reducdo em
sua remuneragdo.

O apelante ndo demonstrou, por meio de prova
cabal, como era seu &nus, que sua remuneragdo sofreu
reducdo em face dos vicios detectados no veiculo adqui-
rido da apelada, sendo que os documentos de f. 09,
11 e 12 somente comprovam, respectivamente, o valor
recebido da Coopcar em julho de 2008 e o modo de
medicdo da quilometragem do cooperado feito pela
mesma cooperativa.

Logo, como ndo hd prova de que os vicios detec-
tados impediram que o apelante fizesse uso de seu veiculo
para a finalidade de transporte, ou seja, dos alegados
lucros cessantes, a apelada ndo pode ser obrigada a
indenizar por tal parcela hipotética, sendo que esta dispo-
nibilizou outro veiculo no periodo dos reparos.

Noutro giro, quanto ao dano moral, tenho que
assiste razdo ao apelante.

A Constituicéo Federal de 1988 previu o direito de
ressarcimento por dano moral, ao dispor:

Art. 5° da CF/88: Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo
de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no pais a inviolabilidade do direito &
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vida, & liberdade, & igualdade, & seguranca e & propriedade,
nos termos seguintes:

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao
agravo, além da indenizacdo por dano material, moral ou
& imagem;

X - s@o invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagéo
pelo dano material ou moral decorrente de sua violacéo. |[...]

O dano moral é conceituado da seguinte maneira:

Danos morais sdo lesdes sofridas pelas pessoas, fisicas ou
juridicas, em certos aspectos de sua personalidade, em razdo
de investidas injustas de outrem. Sao aqueles que atingem a
moralidade e a afetividade da pessoa, causando-lhe cons-
trangimentos, vexames, dores, enfim, sentimentos e sensagées
negativas. Contrapdem-se aos danos denominados mate-
riais, que s@o prejuizos suportados no dmbito patrimonial do
lesado. Mas podem ambos conviver, em determinadas situa-
coes, sempre que os atos agressivos alcancem a esfera geral
da vitima, como, dentre outros, nos casos de morte de parente
préximo em acidente, ataque & honra alheia pela imprensa,
violagGo & imagem em publicidade, reproducéo indevida
de obra intelectual alheia em atividade de fim econémico, e
assim por diante.

Os danos morais atingem, pois, as esferas intima e valorativa
do lesado, enquanto os materiais constituem reflexos nega-
tivos no patriménio alheio. Mas ambos séo suscetiveis de
gerar reparacdo, na 4rbita civil, dentro da teoria da respon-
sabilidade civil (BITTAR, Carlos Alberto. Danos morais: crité-
rios para a sua fixacdo. Artigo publicado no Repertério IOB de
Jurisprudéncia, n. 15/93, p. 293/291).

Para a caracterizacéo do dano moral, é indispensavel a ocor-
réncia de ofensa a algum dos direitos da personalidade
do individuo. Esses direitos séo aqueles inerentes & pessoa
humana e caracterizam-se por serem intransmissiveis, irre-
nuncidveis e ndo sofrerem limitacdo voluntéria, salvo restritas
excecoes legais (art. 11, CC/2002). A titulo de exemplifi-
cagdo, sdo direitos da personalidade aqueles referentes &
imagem, ao nome, & honra, & integridade fisica e psicolégica.
Ademais, é indispensdvel que o ato apontado como ofen-
sivo seja suficiente para, hipoteticamente, adentrar na esfera
juridica do homem médio e causar-lhe prejuizo extrapatrimo-
nial. De modo algum pode o julgador ter como referéncia,
para averiguacdo da ocorréncia de dano moral, a pessoa
extremamente melindrosa ou aquela de constituicdo psiquica
extremamente tolerante ou insensivel (PEREIRA, Caio Mério
da Silva. Instituicées de Direito Civil. 7. ed. Rio de Janeiro:
Forense, v. Il, p. 316).

Pelo que se vé&, o dano moral é consequéncia direta
de um comportamento reprovével, que, ao se distanciar
dos pressupostos de razoabilidode que norteiam as rela-
¢des humanas, é capaz de manchar o conceito social da
vitima perante a comunidade onde ela vive ou se encontra
e/ou de diminuir, de forma injustificada e violenta, o juizo
de valor que ela tem de si prépria enquanto ser fisico,
emocional, racional e espiritual.

No caso, ndo hé falar em auséncia de dano moral
pelo mero descumprimento do contrato, porque é de
aceitacdo comum que o adquirente de carro zero quilé-
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metro sofra dano de ordem moral o ver-se na posse de
veiculo que apresenta defeitos apds poucos meses de
uso, dentre os quais o vazamento de combustivel que
potencializa um acidente de consumo, gerando perigo
iminente, sendo obrigado a acionar o Judicidrio para ver
os vicios de fabricacédo sanados.

O STJ j& reconheceu que, em casos tais, hd dano
moral puro.

Civil. Processual civil. Recurso especial. Direito do consu-
midor. Veiculo com defeito. Responsabilidade do fornecedor.
Indenizacdo. Danos morais. Valor indenizatério. Reducdo do
quantum. Precedentes desta Corte. - Aplicdvel a hipétese a
legislacdo consumerista. O fato de o recorrido adquirir o
veiculo para uso comercial - téxi - ndo afasta a sua condicdo
de hipossuficiente na relacdo com a empresa-recorrente,
ensejando a aplicagdo das normas protetivas do CDC. - Veri-
fica-se, in casu, que se trata de defeito relativo & falha na
seguranca, de caso em que o produto traz um vicio intrin-
seco que potencializa um acidente de consumo, sujeitando-se
o consumidor a um perigo iminente (defeito na mangueira
de alimentag@o de combustivel do veiculo, propiciando vaza-
mento causador do incéndio). Aplicacdo da regra do artigo
27 do CDC. [...] - Esta Corte tem entendimento firmado no
sentido de que ‘quanto ao dano moral, ndo hd que se falar
em prova, deve-se, sim, comprovar o fato que gerou a dor,
o sofrimento, sentimentos intimos que o ensejam. Provado o
fato, impde-se a condenacédo’ (Cf. AGA. 356.447-RJ, DJ de
11.06.01). [...] - Recurso conhecido parcialmente e, nesta
parte, provido (REsp 575.469/RJ, 4% Turma/STJ, Rel. Min.
Jorge Scartezzini, j. em 18.11.2004, DJ 06.12.2004).

Aquisicdo de veiculo deniro de concessiondria do mesmo
grupo da companhia de arrendamento mercantil. Carro
avariado vendido como novo. Teoria da aparéncia. Aplica-
bilidade. Relacdo de consumo. Caracterizacéo. Responsabili-
dade do fornecedor. Rescisdo do contrato e indenizagéo por
danos morais. Cabimento. Quantum indenizatério. Padrdo de
razoabilidade. Redugdo. Descabimento. - [...]. - Versa a hipé-
tese, ademais, relacdo consumerista, sujeita ds regras prote-
tivas do Cédigo de Defesa do Consumidor, que prevé, em
seu artigo 18, a responsabilizagéo do fornecedor, quando
comprovada sua culpa pelo vicio de qualidade do produto,
néo importando sua relacéo direta ou indireta, contratual ou
extracontratual com o consumidor. - Fixado o valor da repa-
ragGo por danos morais dentro de padrées de razoabilidade,
faz-se desnecessdria a intervencédo deste Superior Tribunal.
- Recurso especial ndo conhecido (REsp 369.971/MG, 3¢
Turma/STJ, Rel. Min. Castro Filho, j. em 16.12.2003, DJ de
10.02.2004).

Também nesse sentido séo os julgados do TIMG:

Apelagao civel. Realizagdo de nova pericia. Auséncia de nuli-
dade. Agravo retido a que se nega provimento. Nulidade da
sentenca. Inocorréncia. Fundamentos préprios e pertinentes.
Mérito. Veiculo zero na garantia. Defeito no motor. Vicio
sanado. Substituigdo desnecessdria. Interrupgdo de viagem
da familia. Danos morais verificados. Danos materiais reco-
nhecidos. - [...]. - Ndo comprovado pelo fabricante e forne-
cedor que o defeito no motor do veiculo teria decorrido por
ato exclusivo do comprador, impde-se o reconhecimento da
responsabilidade dos primeiros quanto aos danos materiais e
morais causados. [...]. (AC 1.0702.09.570455-8/004, 13¢



Cam. Civel/TIMG, Rel. Des. Luiz Carlos Gomes da Mata, j.
em 25.04.2013, DJ de 03.05.2013).

Agdo de resciso contratual ¢/c indenizagdo. Compra e venda
de veiculo. Vicios de fabricago. Inteligéncia do art. 18, § 1°,
do CDC. Devolugao da quantia paga. Danos morais. Confi-
guragdo. Danos materiais ndo demonstrados. Honordrios
sucumbenciais. Majoracéo. Primeiro recurso desprovido;
segundo parcialmente provido. - Preveem os incisos do § 1°,
do art. 18 da Lei n. 8.078/90, trés alternativas ao consumidor
que adquire produto defeituoso, cujo vicio ndo é sanado pelo
fornecedor, depois de instado a realizar o conserto. - O laudo
pericial narra que o veiculo ‘zero quilémetro’ adquirido pelos
autores apresentava defeito de projeto origindrio, referente ao
diémetro da tela de protegéo do tanque de combustivel, que
impedia o fluxo normal do éleo diesel para o motor. - [...] Para
a caracterizacdo do dano moral é indispensével a ocorréncia
de ofensa a algum dos direitos da personalidade do indi-
viduo. Esses direitos sdo aqueles inerentes & pessoa humana
e caracterizam-se por serem infransmissiveis, irrenuncidveis
e ndo sofrerem limitacdo voluntéria, salvo restritas excecdes
legais (art. 11, CC/2002). A titulo de exemplificacdo, sdo
direitos da personalidade aqueles referentes & imagem, ao
nome, & honra, & integridade fisica e psicolégica. - Os trans-
tornos gerados pelos diversos problemas apresentados pelo
automével, impossibilitando os autores de utilizé-lo durante
longo periodo de tempo, expondo-os a situagdes de incer-
teza e risco, sdo capazes de causar angUstia e intranquili-
dade psicolégica e de espirito em qualquer pessoa, levando &
configuracéo de dano moral (AC 1.0024.07.691679-0/003,
17° Cam. Civel/TIMG, Rel. Des. Eduardo Mariné da Cunha,
ji.em 17.11.2011, DJe de 22.11.2011).

Apelagéo civel. Aquisicio de veiculo novo. Agravo refido.
Cerceamento de defesa. Inocorréncia. Legitimidade passiva.
Concessiondria de veiculos e fabricante. Art. 18, do CDC.
Responsabilidade solidéria de todos os fornecedores. Vicio
de mau cheiro. Substituicdo do veiculo devida. Dano moral.
Configuragdo. Quantum indenizatério. Fixagdo. Critério. Equi-
dade. [...] - O consumidor que se viu obstado de desfrutar dos
beneficios advindos da aquisicdo de um veiculo zero quilé-
metro devido a defeito apresentado pelo mesmo, deverd ser
indenizado pelos danos morais decorrentes da frustracéo e
constrangimento pelos quais passou. O critério de fixacdo do
dano moral é conferido ao juiz, que o deverd arbitrar com
equidade, levando em conta fatores como a gravidade da
les@o e sua repercussdo, a capacidade econémica das partes,
as circunstancias do caso (AC 1.0194.04.040285-2/001,
14% Cam. Civel/TIMG, v.n.u., Rel. Des. Rogério Medeiros, |.
em 14.01.2010, DJe de 09.02.2010).

Apelagao civel. Aquisicao de veiculo zero quilémetro. Defeitos
repetitivos. Reboque. Danos morais. Ocorréncia. Indeni-
zacdo devida. Fixacdo. Critérios. - A ocorréncia repetitiva
dos defeitos num veiculo em curto espaco de tempo, sem
a devida correcdo pelo prestador de servicos, é capaz de
violar o estado animico e psiquico do ser humano, a ponto
de causar desequilibrio espiritual passivel de ser indenizével.
[..] (AC 1.0024.03.024.248-1/002, 17° Cém. Civel/TIMG,
Rel. Des. Irmar Ferreira Campos, j. em 26.03.2009, DJe de
17.04.2009).

Quanto ao valor da indenizacdo, inexistem pard-

metros legais para o arbitramento do dano moral, como
leciona Yussef Said Cahali:

Inexistem parémetros legais para arbitramento do valor da
reparacdo do dano moral, a sua fixagéo se faz mediante arbi-
tramento nos termos do art. 1.553 do Cédigo Civil/1916.

A falta de indicagéo do legislador, os elementos informativos
a serem observados nesse arbitramento serdo aqueles enun-
ciados a respeito da indenizacdo do dano moral no caso de
morte de pessoa da familia, de abalo da credibilidade e da
ofensa & honra da pessoa, bem como do dote a ser consti-
tuido em favor da mulher agravada em sua honra, e que se
aproveitam para os demais casos (Dano Moral. 2. ed. Séo
Paulo: Revista dos Tribunais, 1998, p. 705).

Sobre essa matéria, Humberto Theodoro Junior

observa que:

[...] nunca poderd, o juiz, arbitrar a indenizacdo do dano
moral, tomando por base t&o somente o patriménio do
devedor. Sendo a dor moral insuscetivel de uma equivaléncia
com qualquer padréo financeiro, hd uma universal recomen-
dagdo, nos ensinamentos dos doutos e nos arestos dos tribu-
nais, no sentido de que ‘o montante da indenizagdo serd
fixado equitativamente pelo Tribunal” (Cédigo Civil Portugués,
art. 496, inc. 3). Por isso, lembra R. Limongi Franca a adver-
téncia segundo a qual ‘muito importante é o juiz na matéria,
pois a equilibrada fixagdo do quantum da indenizagdo muito
depende de sua ponderagdo e critério’ (Repara¢go do Dano
Moral, RT 631/36) (Dano Moral. Séo Paulo: Ed. Oliveira
Mendes, 1998, p. 44).

O STJ recomenda a adocédo da razoabilidade no

arbitramento da indeniza¢do moral:

Administrativo. Responsabilidade civil do estado. Danos
morais e estéticos. Perda de membro superior. Indenizagéo.
Valor irrisério. Majoracéo. - O valor do dano moral deve ser
arbitrado segundo os critérios da razoabilidade e da propor-
cionalidade, ndo podendo ser irrisério, tampouco fonte de
enriquecimento sem causa, exercendo funcéo reparadora do
prejuizo e de prevencdo da reincidéncia da conduta lesiva. -
[...] Agravo regimental improvido (AgRg no Ag 1259457/R),
2¢ Turma/STJ, Rel. Min Humberto Martins, j. em 13.04.2010,
DJe de 27.04.2010).

Direito Administrativo e Processual Civil. Responsabilidade civil
do Estado. Homicidio praticado por policial militar. Violagéo
dos arts. 458 e 535, do CPC. Omissdo e falta de fundamen-
tacdo. Néo ocorréncia. Indenizacdo. Danos morais. Fixacéo.
Razoabilidade e proporcionalidade. Redugdo. Néo cabi-
mento. Incidéncia. SUmula 7/STJ. [...] 3 - Somente é possivel
modificar-se a indenizacdo por danos morais se o valor arbi-
trado for manifestamente irrisério ou exorbitante, de modo a
causar enriquecimento sem causa e vulnerar os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, o que néo ocorre no
presente caso. 4 - Agravo regimental ndo provido (AgRg no
REsp 1252854/SE, 2° Turma/STJ, Rel. Min. Castro Meira, j.
em 04.10.2011, DJe de 13.10.2011).

A jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica firmou o
entendimento de que a revisdo do valor a ser indenizado
somente é possivel quando exorbitante ou irriséria a impor-
téncia arbitrada, em flagrante violagéo dos principios da
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razoabilidade e da proporcionalidade (AgRg no AREsp
187598/RJ, 1¢ Turma/STJ, Rel. Min. Benedito Goncalves, |.
em 28.08.2012, JD 05.09.2012).

Agravo regimental. Agravo de instrumento. Danos morais.
Valor da indenizagdo. Razoabilidade. 1 - O valor da inde-
nizagdo por danos morais deve ser fixado com moderagdo,
considerando a realidade de cada caso, sendo cabivel a
intervencdo da Corte quando exagerado ou fnfimo, fugindo
de qualquer parGmetro razodvel, o que ndo ocorre neste
feito. 2 - Deciséo agravada mantida por seus préprios funda-
mentos (AgRg nos EDcl no Ag 1405847/PR, 3° Turma/STJ,
Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, j. em 21.08.2012, DJe
de 27.08.2012).

Assim, a condenacédo ndo deve ser aquém, de forma
que ndo sirva de repreensdo para quem tem o dever
de pagd-la, nem além, que possa proporcionar o enri-
guecimento sem causa de quem recebe a indenizacéo,
devendo também obedecer ao parGmetro da proporcéo,
previsto no art. 944, do CCB: “Art. 944. A indenizagdo
mede-se pela extensdo do dano”.

Analisando as circunsténcias do presente caso, os
efeitos de média gravidade para o autor eis que real-
mente teve que ajuizar acdo para conseguir sanar oS
defeitos no veiculo novo por ele adquirido, a culpabili-
dade da ré com a venda do veiculo defeituoso e com a
demora na solugéo do problema, tendo ela boa capa-
cidade para indenizar, e ainda os parémetros suprarre-
feridos, tenho que a quantia de R$5.000,00 (cinco mil
reais) atende os limites da razoabilidade e proporcionali-
dade exigidos pelo STJ.

lpso facto, tenho que assiste razdo parcial ao autor/
apelante em seu recurso.

Dispositivo.

Isso posto, dou provimento parcial & apelacdo para
julgar procedente em parte o pedido inicial, condenando
a ré a pagar ao autor indenizacéo por danos morais de
R$5.000,00 (cinco mil reais), cujo valor deve ser atua-
lizado pelos indices da tabela da CGJ/MG a partir da
publicacdo deste acérddo (Sumula 362 do STJ) e acres-
cido de juros de mora de 1% a partir da citacéo (art. 219
do CPC). Em face da reforma da sentenca e da sucum-
béncia reciproca ora verificada, & que o autor restou
vencido no pedido de troca do veiculo e de pagamento
de lucros cessantes e a ré ficou vencida no que toca aos
danos morais, condeno o autor a pagar 70% das custas,
restando suspensa a exigibilidade nos termos do art. 12
da Lei 1.060/50, e a ré a pagar os outros 30%. Fixo hono-
rarios advocaticios em 20% sobre o valor da condenacéo
(art. 20, § 3°, do CPC), devendo o autor pagar 70% e
a ré pagar 30% dos honordrios advocaticios sucumben-
ciais, os quais devem ser compensados, a teor do que
prevé a Sumula 306 do STJ.

Custas recursais, 30% pela apelada e 70% pelo
apelante, observada a Lei 1.060/50 quanto ao Gltimo.

166 | Jurisp. Mineira, Belo Horizonte, . 64, n° 207, p. 41-248, out./dez. 2013
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