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Vistos etc., acorda, em Turma, a 172 CAMARA CIVEL do Tribunal de Justica
do Estado de Minas Gerais, incorporando neste o relatorio de fls., na
conformidade da ata dos julgamentos e das notas taquigraficas, a
unanimidade de votos, EM AFASTAR, PARCIALMENTE, A PRESCRICAO
E, APLICANDO O ART. 515, §3°, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL,
JULGAR PROCEDENTE, EM PARTE, O PEDIDO INICIAL.

Belo Horizonte, 07 de maio de 2009.

DES. EDUARDO MARINE DA CUNHA - Relator
NOTAS TAQUIGRAFICAS

O SR. DES. EDUARDO MARINE DA CUNHA:
VOTO

Trata-se de acdo de indenizacao ajuizada por LEANDRO VIANELLO
BENICIO em face de TOKIO MARINE SEGURADORA S.A. e RODRICAR
VEICULOS LTDA, alegando que, em 08.05.2006, envolveu-se em um
acidente de transito.

Relatou que mantinha contrato de seguro com a primeira requerida,
formalizado através da apdlice de n°. 4655409. Disse que, apds a ocorréncia
do sinistro, seu carro foi levado a oficina da segunda ré, que se obrigou a
entregar o veiculo, em perfeito estado, no prazo de nove dias.

Salientou que, durante o conserto do automoével, a seguradora ré lhe
forneceu carro reserva, sem, contudo, pagar a taxa de protecao, no valor de
R$9,00.

Narrou que a segunda requerida, descumprindo o prazo inicialmente
estabelecido, apenas lhe entregou o veiculo apds aproximadamente 21 dias,
em condi¢gOes aparentemente normais. Ponderou, contudo, que constatou a
existéncia de diversas imperfeicbes na pintura, desalinhamento das rodas e
dos farois, bem como defeitos na caixa
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de marcha. Além disso, percebeu um cheiro forte de combustivel,
acompanhado de um consumo excessivo de gasolina.

Um mecanico de sua confianga, ao examinar o veiculo, verificou a ocorréncia
de vazamento de gasolina, decorrente da existéncia de uma rachadura na
flauta de combustivel. Consignou que o referido mecanico Ihe aconselhou a
nao circular com o automovel, haja vista o perigo de exploséo.

Argumentou que a seguradora se recusou a realizar os consertos, ao
fundamento de que se tratava de problemas relacionados ao desgaste
natural do veiculo. Salientou que apds muitos transtornos, inclusive em seu
préprio ambiente de trabalho, ja que é funcionario do banco ao qual pertence
a seguradora reé, conseguiu a autorizagao para o concerto do aludido
vazamento.

Contudo a oficina requerida entregou-lhe o automével com as mesmas
imperfeicdes inicialmente apresentadas, o que |he forcou a arcar com os
custos do alinhamento das rodas e fardis. Depois de passar muitos
dissabores e discussdes, foi deferido pela seguradora-ré a reparacédo da
pintura em outra oficina, onde foi constatado mais um defeito no cap6 do
automovel, ocasionado por desidia da segunda re.

Salientou que, em decorréncia dos referidos fatos e do longo periodo em que
ficou impossibilitado de utilizar o seu automével, foi obrigado a despender
recursos com transporte. Teceu consideracOes acerca da inversao do 6nus
da prova e disse ser objetiva a responsabilidade do prestador de servicos.

Afirmou que teve um gasto de aproximadamente R$ 2.293,67, com diarias de
locacao, alinhamento, combustivel e taxa de seguro. E que os fatos narrados
Ihe teriam acarretado danos morais.

Por fim, pediu fosse julgada totalmente procedente a presente acao,
condenando-se os requeridos ao pagamento de R$ 2.296,63, referente aos
danos materiais por ele suportados, e ao valor
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equivalente a cem salarios minimos, a titulo de danos morais. Requereu,
ainda, a inversdo do 6nus da prova, a exibicdo de documentos e a
concessao dos beneficios da justica gratuita.

A segunda ré, em sua defesa, suscitou prejudicial de prescricdo da pretenséo
aduzida da inicial. No mérito, afirma ndo ser responsavel pelos danos
alegados pelo requerente, eis que apenas realizou os servicos que foram
determinados pela seguradora. Informou, ainda, que diversas das
solicitagOes feitas pelo autor ndo diziam respeito a danos decorrentes do
sinistro, mas, sim, a falta de manutencao do veiculo, pelo que é descabida a
sua condenacdo ao pagamento dos valores referentes ao alinhamento e as
diarias de aluguel. Ponderou, ainda, que o requerente, ao receber o veiculo,
deu-lhe plena e geral quitacéo. Pediu a improcedéncia dos pedidos.

Devidamente citada, a primeira requerida apresentou contestacao, na qual,
preliminarmente, alega caréncia de acéo por falta de interesse de agir, eis
gue teria o requerente dado plena e geral quitacao pelos reparos realizados
em seu veiculo. Arguiu, ainda, prejudicial de prescri¢cdo, com fulcro no art.
206, § 1°, I, alinea "b", do CCB/2002. Acostou jurisprudéncia que entende
corroborar suas razées.

No mérito, asseverou que o requerente ndo cuidou de instruir a inicial com
documentos que comprovassem 0s gastos com gasolina e alinhamento das
rodas e faréis do automovel. Defendeu, outrossim, que o dano apresentado
na mangueira de combustivel ndo possui qualquer relacdo com o sinistro,
sendo decorréncia do desgaste natural do veiculo. Argumentou que o
requerente nao demonstrou a real necessidade de locacédo de um outro
automovel e que ndo h&a nos autos noticia de que fosse essencial ao
exercicio de suas atividades laborais. Por outro lado, verberou que a apolice
de seguro cobre eventuais danos ocorridos no carro reserva e que a taxa
cobrada pela locadora de veiculos seria de responsabilidade do requerente.
Ressaltou nédo estar configurado o dano moral alegado, ja que todos os
vicios apresentados no conserto do veiculo foram tempestivamente sanados.
Completou, dizendo que seria normal a necessidade de pequenos reparos e
ajustes apos a entrega do automovel. Por fim,
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teceu consideracdes acerca da banalizacdo do dano moral, além de afirmar
gue nao se encontram presentes 0S pressupostos necessarios a inversao do
onus da prova.

O autor apresentou impugnacao (f. 121-125).
As partes foram intimadas a especificarem provas.

O requerente pugnou pela producao de prova testemunhal e pela exibicdo de
documentos que se encontram em poder da seguradora ré.

A primeira requerida afirmou que ndo possui provas a produzir e o segundo
réu postulou pela oitiva de testemunhas e pelo depoimento pessoal das
partes.

Em audiéncia de instrucao e julgamento, foi colhido o depoimento de quatro
testemunhas (f. 153-158).

Foram apresentadas razdes finais.

Prolatada sentenca, a magistrada de primeira instancia reconheceu a
prescricdo em relacdo a seguradora ré e julgou improcedentes os pedidos
Iniciais.

O requerente aviou embargos de declaracéo, que foram rejeitados.

Irresignado, o autor interpds recurso de apelacao, alegando que o presente
feito ndo visa a cobranca do seguro contratado, mas, sim, a reparacao pelos
danos decorrentes da falha dos servicos prestados. Afirma, assim, nao estar
prescrita sua pretensao, eis que inaplicavel o preceito constante do art. 206,
8 1°, Il, alinea "b", do CCB/2002. Ressalta que, no caso dos autos, incide a
prescricdo trienal, referente a pretensdo de reparacado civil. No mérito,
asseverou que a seguradora ré ndo cumpriu, de forma satisfatéria, as
obrigacdes pactuadas na apolice. Disse que suportou diversos prejuizos de
ordem moral e material. Informou que seu horario de saida do trabalho
coincidia com
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0 inicio de suas aulas na faculdade, sendo o referido veiculo seu principal
meio de transporte. Afirmou, outrossim, estarem presentes 0S pressupostos
necessarios a responsabilizacao civil das rés. Relatou que a segunda ré em
momento algum negou os fatos ocorridos, ou justificou o atraso na entrega
do veiculo. Por fim, destacou que teve sua vida colocada em risco, devido
aos vicios apresentados na prestacdo defeituosa de servigos, e que passou
por diversas situacdes vexatorias para ter o seu veiculo reparado.

Foram apresentadas contrarrazoes.

Conheco do recurso eis que proprio, tempestivo, regularmente processado e
isento de preparo.

| - Da prescricdo reconhecida na sentenca.

De inicio é preciso apreciar a questao referente a prescricdo da pretenséo
aduzida na peca inicial, reconhecida pela magistrada de primeira instancia
em relacdo a seguradora ré.

Em suas razdes recursais, afirma o requerente nao ser aplicavel ao caso dos
autos o prazo prescricional de um ano, previsto no art. 206, § 1°, II, alinea
"b", do CCB/2002. Sustenta que, na espécie, ndo objetiva o0 pagamento da
indenizacdo securitaria, mas, sim, pelas falhas existentes na prestacédo de
servicos, que se sujeitaria ao prazo prescricional de trés anos, referente a
responsabilizacdo por ilicito civil (art. 206, V, do CCB/2002).

De acordo com o art. 206, § 1°, Il, alinea "b", do CPC, infere-se que
prescreve em um ano, contado da data da ciéncia do fato gerador, a
pretensdo do segurado contra o segurador, in verbis:

"Art. 206. Prescreve:

8 10 Em um ano:

| - a pretenséo dos hospedeiros ou fornecedores de viveres
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destinados a consumo no proprio estabelecimento, para o pagamento da
hospedagem ou dos alimentos;

Il - a pretensdo do segurado contra o segurador, ou a deste contra aquele,
contado o prazo:

a) para o segurado, no caso de seguro de responsabilidade civil, da data em
que é citado para responder a acédo de indenizacao proposta pelo terceiro
prejudicado, ou da data que a este indeniza, com a anuéncia do segurador;

b) quanto aos demais seguros, da ciéncia do fato gerador da pretenséo;"

Humberto Theodoro Junior, comentando o dispositivo legal supratranscrito,
afirma que,

"a prescricao anua aplica-se a ambas as partes do contrato de seguro, ou
seja, ao segurador e ao segurado: aguele, no tocante ao preco do seguro
(prémio) e outros direitos derivados do contrato ou de seu descumprimento.
A este, quanto a indenizacdo do sinistro e outros encargos de
responsabilidade do segurador, como os do art. 771, paragrafo unico, e do
art. 773." (in, Comentarios ao Novo Caodigo Civil, Vol. lll, Tomo I, 22 ed.,

Forense, p.315-316)

Vé-se, pois, que o prazo prescricional de um ano, disciplinado pela aludida
norma, apenas ira atuar sobre as pretensdes que estejam diretamente
relacionadas as obrigacdes constantes no contrato de seguro celebrado
entre as partes, seja em relagcdo ao adimplemento das coberturas, seja em
relacdo ao pagamento do prémio por parte do segurado. Assim, considero
gue os pleitos que ndo tenham como causa de pedir o descumprimento de
uma das obrigacdes constantes da apdlice ndo se sujeitardo a referida
prescricao anua.

Remetendo-se a peca vestibular do presente feito, € possivel observar que o
requerente fundamenta a sua pretensdo indenizatéria no eventual
inadimplemento do contrato de seguro, bem como na
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ocorréncia de um ilicito civil, consistente na falha dos servicos que Ihe foram
prestados.

Nessa esteira, sendo certo que o prazo de um ano incide apenas sobre as
pretensdes que possuam correlagdo com o proprio contrato de seguro
celebrado entre as partes, considero que apenas se sujeitara ao preceito do
art. 206, § 1°, Il, alinea "b", do CPC, a pretensdo do autor relativamente a
condenacao da seguradora ré ao reembolso das quantias que foram por ele
arcadas, que estariam cobertas pela apdlice.

Portanto, a nosso aviso, ao contrario do que consignou a douta magistrada
de primeira instancia, apenas encontra-se prescrita a pretensdo do
requerente de condenacao da primeira ré ao pagamento do valor despendido
com o alinhamento das rodas e fardis. Isso porque, conforme afirma o autor
em sua peca inicial, teria ele realizado por conta prépria o aludido
alinhamento no més de junho de 2006, quando o veiculo Ihe foi entregue
pela segunda vez, momento em que teve inicio o curso do prazo
prescricional.

Pontue-se que a presente acao foi ajuizada em 08.07.2006 (f. 02-v).

A indenizacdo por danos morais bem como a indeniza¢cao dos valores
despendidos com as diarias de aluguel de veiculo dizem respeito a danos
causados por falha na prestacao de servigos, ndo possuindo qualquer
vinculo com a indenizacédo securitaria. Logo, ndo ha que falar em prescricéo
guanto a tais pedidos, uma vez que, nos termos do art. 27, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor, prescreve em cinco anos a pretensao de reparacao
pelos danos causados por fato de produto ou de servico. E, nos termos do
art. 206, 8§ 3°, V, do Caodigo Civil de 2002, em trés anos a pretenséo de
reparacao civil.

Sobre o tema, mister se faz destacar a doutrina de Nestor Duarte, in Codigo
de Processo Civil Comentado, Coordenador: Min. Cezar Peluso, 12 ed.,
Manole, p. 137:

"lgualmente, entende-se que o dispositivo deve alcancar os efeitos do
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contrato entre as partes no tocante a seu objeto, ndo compreendendo as
indenizacbes em razédo de danos causados por fato do servico, regidas pelo
Caodigo de Defesa do Consumidor (arts. 3°, 8 2°, 14 e 27 da Lei n. 8.079/90)."

N&ao é despiciendo acrescentar que a relacéo juridica existente entre as
partes litigantes é tipicamente de consumo, atraindo, assim, a aplicacdo do
Caodigo de Defesa do Consumidor a lide.

E importante ter-se em vista que as rés, na condicdo de prestadoras de
servi¢cos, enquadram-se no conceito de fornecedor do art. 3°, do Diploma
Consumerista, in verbis:

"Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de producdo, montagem, criagcao, construcao,
transformacao, importacdo, exportacao, distribuicdo ou comercializacao de
produtos ou prestacao de servicos.

8 1° Produto é qualguer bem, moével ou imovel, material ou imaterial.

8§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de
crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relacdes de carater
trabalhista." (grifamos)

O requerente, por sua vez, como consumidor final da aludida prestacéo de
servigos, encontra-se abrangido pelo conceito do art. 2°, da Lei n°. 8.078/90,
segundo o qual "consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou
utiliza produto ou servico como destinatario final."

Assim, € de se considerar prescrita apenas a pretensdo condenatoria relativa
ao pagamento da importancia despendida com o alinhamento das rodas e
farois, pelo que se da provimento ao recurso para afastar a prescricdo no
tocante a indenizacdo por danos morais, bem como
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pelos valores referentes as diarias de aluguel do veiculo.

Estando o processo maduro para julgamento, nos termos do § 3°, do art. 513,
do CPC, passo ao exame dos demais pedidos.

[l - Mérito.

Sendo patente a incidéncia dos preceitos do Cdédigo de Defesa do
Consumidor, deve-se observar o disposto no art. 14, do referido diploma
legal, na medida em que o presente feito versa sobre indenizacdo decorrente
de falha na prestacao de servicos. Confira-se:

"Art. 14. O fornecedor de servicos responde, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos causados aos consumidores
por defeitos relativos a prestacdo dos servicos, bem como por informacgdes
insuficientes ou inadequadas sobre sua fruicdo e riscos."

Vé-se, pois, que a responsabilizacdo das requerida pelos danos narrados na
peca vestibular prescinde da comprovacgao de culpa, caracterizando-se como
responsabilidade objetiva, pelo fato do servico, que somente pode ser elidido
pelo fortuito, forca maior, culpa exclusiva da vitima ou de terceiro.

Confira-se a proposito:

"CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. RELACAO DE
CONSUMO. APLICABILIDADE DO CDC. RESPONSABILIDADE OBJETIVA.
CULPA EXCLUSIVA DO CONSUMIDOR OU DE TERCEIRO. FATO NAO
DEMONSTRADO. ONUS DO FORNECEDOR DE SERVICOS. DANO
MATERIAL. CONFIGURACAO. INDENIZACAO DEVIDA. SENTENCA
MANTIDA. A responsabilidade por eventuais danos causados em
decorréncia de relacdo de consumo € objetiva, ndo prescindido, desta forma,
de qualquer perquiricdo acerca do elemento subjetivo. Uma vez nao existindo
nos autos prova da culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro (art. 14,
839, inciso Il do CDC), responde o fornecedor de servicos (oficina mecanica)
pelos danos ocorridos em veiculo deixado

10
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sob sua responsabilidade.” (TIMG, AC 1.0672.08.288846-8/001, Relator:
Des. Alberto Henrique, data do julgamento: 30.10.2008)

Através das fotografias de f. 67-74, € possivel observar que, de fato, a
pintura do veiculo de propriedade do autor da acédo apresentava diversas
imperfeicfes, sendo manifesta, a partir da analise de tais documentos, a
existéncia do mencionado defeito nos servigcos prestados. Note-se que, de
acordo com as fotografias que instruem a peticéo inicial, o aludido automoével,
apo6s o conserto realizado pela oficina ré, apresentou manchas nas
macanetas e no limpador de péara-brisas, além de riscos na pintura e defeitos
na parte interna das portas e nas juncdes dos fardis com o cap®d.

Destarte, ainda que a seguradora-ré tenha autorizado a realizacéo de todos
os reparos solicitados pelo requerente, conforme afirma em sua peca
defensiva, tenho que merece acolhida, em parte, a pretensédo constante da
inicial, no que tange a condenacédo das rés a indenizar os danos materiais
decorrentes do atraso na entrega e do conserto defeituoso do veiculo.

E que, a partir dos recibos de f. 63-67, observo que restou devidamente
comprovado pelo requerente os gastos com diarias de aluguel de veiculos,
durante o prazo em que seu automovel ficou retido para a correcdo do
servico. Cumpre salientar, mais uma vez, que o atraso advindo da retificacao
do conserto se deu em razao de falha na prestagao de servigos, o que levou
a necessidade de serem realizados diversos outros reparos, inclusive em
outra oficina.

Por outro lado, deve-se salientar que o atraso na entrega do automével
constitui ponto incontroverso nos autos, ha medida em que nenhuma das rés
Impugna a assertiva feita pelo requerente. Dessa forma, restado comprovado
o dano narrado pelo autor da acédo, referente as despesas extras com a
locacao de outro veiculo, bem como o nexo de causalidade com a conduta
ilicita da primeira ré (falha na prestacdo dos servigcos) prestados, impde-se a
condenacdao solidaria das requeridas ao pagamento da quantia constante nos
recibos de f. 63-66, incluindo-se a taxa de protecéao.

11
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Registre-se que, a n0sso aviso, para a condenacdo das rés ao pagamento do
valor referente as diarias de aluguel, mostra-se desnecessaria a
comprovacao de que o veiculo seria indispensavel as atividades exercidas
pelo requerente. Isso porque, ainda que fosse possivel o seu deslocamento
através de 6nibus, diante da manifesta falha na prestacéo dos servicos e do
atraso na entrega do automovel, ndo poderiamos exigir do autor a utilizacao
de alternativas menos céleres e eficientes de transporte.

Vale destacar que as rés devem responder solidariamente pelo dano
causado pela prestacédo de servico falha (art. 20, do CDC), ja que ambas
figuram na mesma cadeia de fornecimento.

A propdsito, preleciona Claudia Lima Marques:

"A cadeia de fornecimento € um fendmeno econdémico de organizacdo do
modo de producéo e distribuicdo, do modo de fornecimento de servigos
complexos, envolvendo grande numero de atores que unem esforcos e
atividades para uma finalidade comum, qual seja a de poder oferecer no
mercado produtos e servicos para os consumidores. O consumidor muitas
vezes nao visualiza a presenca de varios fornecedores, diretos e indiretos, na
sua relacdo de consumo, sequer tem consciéncia - no caso dos servicos,
principalmente - que mantém relacdo contratual com todos ou que, em
matéria de produtos, pode exigir informacbes e garantia dos produtos
diretamente daquele fabricante ou produtor com o qual ndo mantém contrato.
A nova teoria contratual, porém, permite esta visdo de conjunto do esforco
econdmico de fornecimento e valoriza, responsabilizando solidariamente, a
participacdo destes varios atores dedicados a organizar e realizar o
fornecimento.

(..)

O reflexo mais importante, o resultado mais destacavel desta visualizacéo da
cadeia de fornecimento, do aparecimento plural dos sujeitos-fornecedores, é
a solidariedade dentre os participantes da

12
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cadeia mencionada nos arts. 18 e 20, do CDC e indicada na expressao
genérica "fornecedor de servicos" do art. 14, caput, do CDC, como veremos
mais em detalhes a seguir. De qualquer forma cabe aqui analisar os outros
dois reflexos mais conhecidos deste fendbmeno da pluralidade passiva na
relacdo de consumo: o fendmeno da pos-personalizacéo (ou catividade) e a
conexidade dos contratos.

(...)

A pés-personalizacdo é um misto entre relacdo intrinsecamente
despersonalizada e externamente personalizada, em um double coding poés-
moderno. Parece-me um fenbmeno pés-moderno por sua complexidade e
fragmentacdo, assim se de um lado a marca ou grupo importa para o
consumidor e faz parte de suas expectativas legitimas estar vinculado a este
fornecedor, a verdadeira personalidade juridica do fornecedor ndo importa
(pode se tratar de grupo de empresas, como nos bancos mdaltiplos ou de
redes de telecomunicacbes, pode se tratar de um franquiado, de um
comerciante individual em um complexo, shopping ou mix), o que importa é
justamente a marca, esta pos-personalizacdo.” (in Contratos no Codigo de
Defesa do Consumidor, 42 ed., RT, S&o Paulo, 2002, p. 334-339)

Uma vez que a segunda requerida é empresa credenciada pela seguradora
ré, tendo sido por ela indicada para a realizacdo dos reparos no veiculo do
requerente, deixando aquela de cumprir a obrigacao tal qual assumida, nao
ha como se afastar a responsabilidade solidaria desta pelos danos sofridos
pelo consumidor.

Sobre o tema, a jurisprudéncia néo tergiversa:

"APELACAO CIVEL. AGRAVO RETIDO. QUESITOS SUPLEMENTARES.
QUALIFICACAO DO PERITO. ILEGITIMIDADE PASSIVA. ANALISE DA
RELACAO JURIDICA MATERIAL. QUESTAO DE MERITO. DANOS
MATERIAIS. SEGURADORA. OFICINA CREDENCIADA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. SOLIDARIEDADE. DANO MORAL.
PROVA TESTEMUNHAL CONFLITANTE. RECURSOS CONHECIDOS E
PARCIALMENTE PROVIDOS. I)
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O indeferimento de quesito suplementar questionando a qualificacdo técnica
do perito ndo importa em cerceamento de defesa. Il) A analise das condi¢cbes
da acédo € realizada abstratamente, isto €, ndo se confunde com a pretensao
deduzida em juizo, de forma que as questbes concernentes a relagao juridica
material dizem respeito ao mérito da causa. Ill) A seguradora responde
solidariamente pela falha no servico prestado por oficina por ela credenciada.
V) A existéncia de prova testemunhal conflitante, impedindo a formacéo do
convencimento do Juizo, afasta a indenizacdo por dano moral. V) Recursos
conhecidos e parcialmente providos." (TIMG, AC 1.0024.05.645081-0/001,
Relator: Des. Bitencourt Marcondes, data do julgamento: 01.03.2007)

"ACAO ORDINARIA - CONTRATO DE SEGURO RESIDENCIAL - CHECK-
UP LAR - SEVICOS DE MANUTENCAO E PREVENCAO - EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICO CREDENCIADA A SEGURADORA - SEVICO
DEFEITUOSO - RESPONSABILIDADE SOLIDARIA - DANOS MORAIS E
MATERIAIS Tendo os autores firmado contrato de seguro com a ré, cabe a
esta a responsabilidade pela cobertura do sinistro, dentro dos limites
constantes da apolice. E ndo somente a cobertura do sinistro, bem como a
satisfatoria realizacdo dos servicos a serem realizados, sendo de sua
responsabilidade os servigos prestados pela empresa por ela escolhida.”
(TIMG, AC 1.0024.02.873507-4/001, Relator: Des. Alvimar de Avila, data do
julgamento)

Por outro lado, a andlise do caderno probatorio revela que o requerente nao
se desincumbiu do seu 6nus de comprovar 0s gastos com o alinhamento do
veiculo ou com o consumo excessivo de combustivel. Na verdade, é possivel
observar que ndo ha nos autos qualquer elemento que evidencie a existéncia
desses defeitos mecanicos no automoével, quica o nexo etiolégico com o
acidente ou com os servigcos defeituosos.

E bem de ver-se que o depoimento das testemunhas arroladas pelo
reguerente ndo comprovam a assertiva de que, apds a entrega do veiculo
pela segunda ré, este ainda apresentava avarias na flauta de combustivel, no
alinhamento dos fardis e rodas, bem como na caixa
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de marchas. Frise-se que as mencionadas testemunhas apenas afirmam que
"tiveram noticia" ou que "ficaram sabendo” que o requerente ndo estaria
satisfeito com o conserto do seu automével.

Neste ponto, mister se faz transcrever parte do depoimento do Sr. Bruno
Esteves Carvalho:

"(...) que comentou também com o depoente que o conserto do veiculo ndo
tinha ficado bom, bem como comentado de outra vez que o veiculo estava
com vazamento de gasolina (...)." (f. 154)

Edney Desidério, em seu depoimento, afirmou que:

“(...) que o autor teria comentado com o depoente e com outros colegas de
trabalho que n&o estava satisfeito com o trabalho feito pela supramencionada
oficina; que a época o autor chegou a comentar que iria tirar o carro da
Rodricar, porém o depoente néo sabe informar sobre o desenrolar dos fatos.
(...)" (f. 156)

E oportuno salientar que, de acordo com a propria narrativa do autor na
exordial, todos os defeitos mecanicos apresentados pelo veiculo, quando da
sua entrega pela segunda ré, foram devidamente reparados. Logo, tendo em
vista que ndo mais existem as avarias indicadas, resta inviabilizada a
realizacao de prova pericial.

Nessa esteira, ndo ha que se falar em indenizacéo decorrente do consumo
excessivo de combustivel ou dos gastos com o alinhamento das rodas e
farois, ja que inexiste nos autos provas dos mencionados defeitos
mecanicos.

No que concerne aos danos morais, € preciso salientar que sua
reparabilidade ou ressarcibilidade é pacifica na doutrina e na jurisprudéncia,
mormente apés o advento da Constituicdo da Republica de 05.10.88 ( art. 5°,
incisos V e X), estando hoje sumulada sob o n° 37, pelo STJ.

Como observa Aguiar Dias, citado pelo Des. Oscar Gomes Nunes do
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TARS,

"a reparacdo do dano moral é hoje admitida em quase todos os paises
civilizados. A seu favor e com o prestigio de sua autoridade pronunciaram-se
os irmaos Mazeaud, afirmando que nédo é possivel, em sociedade avancada
como a nossa, tolerar o contra-senso de mandar reparar o menor dano
patrimonial e deixar sem reparacdo o dano moral." (cfr. Aguiar Dias, 'A
Reparacéo Civil', tomo Il, pag 737).

Importante ter-se sempre em vista a impossibilidade de se atribuir
equivalente pecuniario a bem juridico da grandeza dos que integram o
patrimdnio moral, operacdo que resultaria em degradacao daquilo que se
visa a proteger (cf. voto do Min. Athos Carneiro, no REsp n° 1.604-SP, RSTJ
33/521).

Caio Mario, apagando da ressarcibilidade do dano moral a influéncia da
indenizacdo, na acepcao tradicional, entende que ha de preponderar

"um jogo duplo de noc¢des: a- de um lado, a idéia de puni¢cdo ao infrator, que
ndo pode ofender em vao a esfera juridica alheia (...); b- de outro lado,
proporcionar a vitima uma compensacao pelo dano suportado, pondo-lhe o
ofensor nas maos uma soma que nao € o pretium doloris, porém uma
ensancha de reparacao da afronta..." (aut cit., "Instituicdes de Direito Civil",
vol Il, Forense, 72 ed., pag. 235).

E acrescenta:

"na auséncia de um padrdo ou de uma contraprestacdo que dé o
correspectivo da magoa, o que prevalece € o critério de atribuir ao juiz o
arbitramento da indenizacédo..." (Caio Mario, ob. cit., pag. 316).

Os pressupostos da obrigacdo de indenizar, seja relativamente ao dano
contratual, seja relativamente ao dano extracontratual, sdo, no dizer de

Antonio Lindbergh C. Montenegro:

"a- 0 dano, também denominado prejuizo; b- o ato ilicito ou o risco,
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segundo a lei exija ou ndo a culpa do agente; c- um nexo de causalidade
entre tais elementos. Comprovada a existéncia desses requisitos em um
dado caso, surge um vinculo de direito por forca do qual o prejudicado
assume a posicao de credor e o ofensor a de devedor, em outras palavras, a
responsabilidade civil" (aut. menc., "Ressarcimento de Dano", Ambito
Cultural Edi¢cbes, 1992, n°® 2, pag. 13).

No caso dos autos, entendo que o dano moral alegado pela autora nao
existiu.

Isso porgque o simples atraso na prestacdo do servi¢co de oficina nao é
suficiente para ofender os direitos da personalidade, sendo dissabores
normais do cotidiano da vida, a que todos nos estamos sujeitos. Nao é
despiciendo acrescentar, conforme jA mencionado alhures, que o préprio
autor da acao € enfatico em afirmar que o conserto de todas as avarias foi
autorizado pela seguradora, inclusive, em oficina de sua confianca.

Ressalte-se que o autor ndo comprovou a ocorréncia de nenhuma situacéao
especifica, oriunda da demora na entrega do veiculo, que tenha causado
ofensa a direitos de sua personalidade. O simples fato de a seguradora ré
integrar o mesmo grupo econémico da empresa em que trabalha o
requerente, a Nnosso aviso, ndo acarreta a configuracdo do dano moral
alegado. Ora, a negativa inicial de cobertura securitaria por parte da ré nao
implica qualquer situacéo vexatoéria, que leve a necessidade de reparacao
por danos morais.

A situacao constante dos autos consubstancia mero percalco comum do dia-
a-dia, insuficiente a responsabilizacdo por danos morais.

Sobre o tema, a jurisprudéncia proclama:
"Indenizacdo - Danos Morais - Citagdo incorretamente levada a efeito na
pessoa do autor - Auséncia de dano passivel de reparacdo - Mero equivoco

gue gerou apenas desconforto e ndo ofensa a honra ou a moral - Inexisténcia
de obrigacao de ressarcir. O simples equivoco,
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consistente no fato de se dirigir mandado de citacdo a pessoa estranha a
lide, como se fosse representante legal da empresa demandada, sem que
seu nome conste no polo passivo da demanda, ndo gera o dever de
indenizar, mormente se restou indemonstrado haver o ato citatério
ocasionado prejuizos de ordem moral ao autor, sendo certo que a mera
intranquilidade ou os percalcos cotidianos ndo merecem reparacao
pecunidria, pois, caso contrario, estar-se-ia admitindo que os dissabores do
dia-a-dia se transformassem em ilicito ressarcivel em pecunia”. (TAMG - AC
n° 288.177-6, Rel. Juiza Jurema Brasil Martins, Terceira Camara Civel,
julgado em 15/09/99 - JUIS - Jurisprudéncia Informatizada Saraiva n.° 27,
destacamos).

"DANO MORAL - ARBITRAMENTO - EXPERIENCIA COMUM - TENDENCIA
JURISPRUDENCIAL - DANO MATERIAL - CARATER COMPENSATORIO -
NECESSIDADE DA PROVA DO PREJUIZO INDENIZAVEL. - N&o é qualquer
suscetibilidade ou melindre que pode ensejar indenizac&do por dano moral,
sob pena de se desvirtuar o instituto, criando fonte de enriquecimento injusto.
- Improcedente deve ser o pedido de indenizacdo fundado em
responsabilidade civil por ato ilicito, na auséncia de cabal prova do dano, da
culpa e do nexo de causalidade, que traduzem os pressupostos do dever de
indenizar: 'mero dissabor, aborrecimento, magoa ou irritacdo ou sensibilidade
exacerbada, fazem parte do dia a dia, ndo engendram dano moral' (Sérgio
Cavalieri Filho). (...)" (TAMG - AC n° 437.147-3, Rel.: Juiz DIDIMO
INOCENCIO DE PAULA, Sexta Camara Civel, julgado em 17.6.2004).

Para a configuracdo do dano moral, ha de existir uma conseqiéncia mais
grave em virtude do ato que, em tese, tenha violado algum direito da
personalidade de outrem, provocando desequilibrio emocional, sofrimento,
angustia ou humilhacdo consideraveis a pessoa e, nao, quaisquer dissabores
da vida, como ocorreu no presente caso.

Por derradeiro, incumbe salientar que ndo ha nos autos qualquer elemento
gue comprove a assertiva do requerente, no sentido de que a existéncia de
falha na prestacao de servigcos colocou sua vida em risco. Note-se que a
analise do caderno probatoério sequer nos
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permite inferir que, de fato, existiu um vazamento na flauta de combustivel e
gue este tenha nexo causal com o acidente.

Diante do exposto, dou parcial provimento ao recurso, para afastar
parcialmente a prejudicial de prescricao reconhecida pelo julgador primevo e,
aplicando o preceito constante do art. 515, § 3°, do CPC, julgar parcialmente
procedente o pedido inicial, condenando as requeridas a indenizar ao autor
as despesas havidas com o aluguel de outro veiculo, de acordo com o0s
recibos de f. 63-66, acrescidas de juros de mora de 1% a.m., e corrigidas
desde a data dos desembolsos pelo requerido, por se tratar de ilicito extra-
contratual, ndo ligado ao contrato de seguro.

Face a sucumbéncia reciproca, condeno as partes ao pagamento das custas
processuais, inclusive deste recurso, e honorarios advocaticios, os quais fixo
em 15% sobre o valor da condenacéao (8 3°, do art. 20, do CPC), devidos a
razdo de 80% pelo autor e 20% pelas rés, autorizada a compensacao, nos
termos do art. 21, do CPC e da Sumula 306, do STJ. Suspendo a
exigibilidade quanto ao autor, nos termos do art. 12, da Lei n°. 1.060/50.

Votaram de acordo com o(a) Relator(a) os Desembargador(es): IRMAR
FERREIRA CAMPOS e LUCIANO PINTO.

SUMULA AFASTARAM, PARCIALMENTE, A PRESCRICAO E,

APLICANDO O ART. 515, §3° DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL,
JULGARAM PROCEDENTE, EM PARTE, O PEDIDO INICIAL.

27
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